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Ebben a riportban a konyvtarhasznalok jellem-
z6it mutatjuk be roviden 2015-t6l napjainkig
az orszagos konyvtari statisztika (OSAP 1442)
adatai alapjan.

1. A KONYVTARHASZNALOK JELLEM-

Z01

A REGISZTRALT ES AZ AKTIV HASZNALOK
SZAMANAK ALAKULASA

A konyvtarhasznalokra vonatkozo két legfonto-
sabb adat a regisztralt és az aktiv hasznaldok
szama, illetve lakossagon beliili aranya. A re-
gisztralt hasznalé a kényvtarba az adott évben
beiratkozott, a konyvtar altal nyilvantartasba
vett hasznald, fiiggetlenil attol, hogy hasz-
nalta-e a konyvtarat vagy sem, kolcsonzott-e
onnan vagy sem. Mindenki ideszamit, aki a
targyévnek akar egy napjan is érvényes regiszt-
racioval rendelkezett. Egy személy nyilvantar-
tasba vétele abban az esetben is csak egy be-
iratkozasnak minésil, ha egy konyvtarépiileten
beliil a hasznalati szabalyzat altal el6irt modon
a részlegek kilon regisztraljak hasznaldikat.

Az 1997. évi CXL. térvény a muzedlis intézmé-
nyekrél, a nyilvdnos kényvtdri elldtdsrol és a
koézmlivelédésrél szerint a nyilvanos konyvta-
rak (nemzeti; megyei hatokor( varosi; telepi-
lési, ahol a kozségi és a varosi onkormanyzat
nyilvanos konyvtar fenntartasaval szolgalja ki

A riport két alpontban mutatja be a hasznalok
jellemzoit és a tendenciak alakulasat:

1. a konyvtarhasznalok jellemz6i,

2. aregisztralt hasznaldk korosszetétele.

az olvasokat; orszagos szakkonyvtar; valamint
az allami egyetemi konyvtar) helyben nyujtott
alapszolgaltatasai ingyenesek. igy e helyben
elérhet6 alapszolgaltatasok, tovabba az olyan
elektronikus szolgaltatasok, amelyek igénybe-
vételéhez nem sziikséges olvasojegyet valtani,
a tényleges konyvtarhasznalok magasabb ara-
nyat eredményezhetik, hiszen a regisztralt
konyvtarhasznalok szama csak az intézmé-
nyekben az adott évben beiratkozott statusszal
rendelkezdket jelenti, de nem veszi szamba a
napijegyeseket és a konyvtar egyéb hasznaloit,
akik nem iratkoztak be, csak latogatoként je-
lentek meg. A konyvtari szolgaltatasi pontokon
aktiv hasznalonak az szamit, akit a konyvtar
nyilvantartasba vesz, és aki a beszamolasi id6-
szakban legalabb egyszer igénybe vette a
konyvtari szolgaltatasokat. 2015 és 2019 kozott
a statisztikai adatlap Utmutatéja szerint ide
szamolandok a napijegyesek is. 2020-ban az (t-
mutaté nem tér ki arra, hogy a napijegyesek
ide szamolandodk-e.

A konyvtari szolgaltatasok tényleges igénybe-
vételének alakulasat (példaul konyvtarlatoga-
tasok, tavhasznalat) A konyvtdrhasznadlat cimi
riportban még részletesebben ismertetjiik.



A regisztralt és az aktiv hasznalok szamanak alakulasa

@Regisztralt hasznalok szama @ Aktiv hasznalok szdma @ Regisztralt hasznaldk: 4tlag ®Aktiv hasznaldk: atlag
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1. dbra: A regisztralt és az aktiv hasznalok szamanak alakulasa

Adataink szerint a regisztralt kényvtarhaszna-
ok szama az utobbi években csokkenést mutat
(1. abra). Mig 2015-ben 2 303 128 6 iratkozott
be az intézményekbe, addig 2019-ben mar csak
1 895 109 f6. 2019-r6l 2020-ra tovabbi jelentds
visszaesés volt tapasztalhaté a beiratkozott
hasznalok szamaban, amely igy 1 475 334 fére
zsugorodott. 2021-ben az el6z6 évhez képest
stagnalas tapasztalhato. Azonban a legutolso
két évben bekovetkezett nagymértéki csokke-
nés nem illeszkedik az altalanos trendbe, és
egyértelmden az (j tipuslu koronavirus-jarvany

A KONYVTARI REGISZTRALT ES AKTIV
FELHASZNALOK ARANYANAK ALAKULASA
A NEPESSEGEN BELUL

A regisztralt és aktiv hasznaldk népességen be-
lili aranyanak megallapitasa csak megkozelité
értéket tartalmaz, ugyanis a konyvtartagok
nyilvantartasa nem egy minden szolgaltatasi
pont altal hasznalt kozponti rendszeren ke-
resztiil torténik. Ebbol kifolyolag ugyanaz a
személy egy id6ben tobb konyvtarnak is tagja
lehet, ami tobb regisztracionak minésiil. Az ak-
tiv hasznalék szamanak meghatarozasakor
problematikus a napijegyet valtok szamanak
megallapitasa és a népességhez valo viszonyi-
tasa, mert a konyvtari szolgaltatasi pontok
nem minden esetben azonositjak egyértel-
mien a latogatot. Ekkor, ha ugyanaz a latogato

megjelenésének és a konyvtarak ideiglenes be-
zarasanak tudhatd be. A bezaras kovetkezté-
ben 2020-ban a magyarorszagi konyvtari szol-
galtatasi pontok atlagosan 107, 2021-ben 121
napot voltak nyitva a 2019-es év atlagos 170
nyitvatartasi napjaval szemben.

Az aktiv hasznalok szama 2015-ben még
1739 626 f6, 2019-ben 1 511 576 6 volt, majd
2020-ra visszaesett 1 134 361 fore. A 2021-es
évben 2% novekedés volt tapasztalhatd az
el6z6 évhez képest.

visszatér, nem deril ki, hogy 6 mar volt az
adott évben a konyvtarban.

A konyvtari regisztralt és aktiv felhasznalok né-
pességhez viszonyitott aranyanak szamitasakor
a konyvtari szolgaltatasi pontok altal jelentett
beiratkozotti létszamot vetitettiik a teljes la-
kossagra. Mind a regisztralt, mind az aktiv
hasznalok népességhez viszonyitott aranya az
elmult hat évben enyhe csokkend tendenciat
mutat, amelyet a 2020-as és a 2021-es évben a
pandémia egyszeri hatasa még inkabb felerdsi-
tett. Mig 2015-ben a lakossag 23,4%-a regiszt-
ralt, 17,7%-a aktiv hasznaloja volt a konyvtari
szolgaltatasi pontoknak, addig 2021-re a lakos-
sagon beliili regisztraltak aranya 14,9%-ra, az
aktiv hasznalok aranya 11,9%-ra csokkent. (2.
abra)



Kényvtari regisztralt és aktiv felhasznalok aranyanak alakulasa a
népességen beliil
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2. abra: A konyvtari regisztralt és aktiv felhasznalok aranyanak alakulasa a népességen beliil

2. A REGISZTRALT HASZNALOK KOR- a kozkonyvtarakra vonatkozoan kellett a be-
OSSZETETELE iratkozottak korcsoportok szerinti dsszetételé-

rél adatot szolgaltatni, igy a 2018 el6tti adatok
Az orszagos konyvtari statisztika 2018 6ta méri nem érvényesek a magyarorszagi konyvtari
a regisztralt hasznalok korosszetételét az Osz- rendszer egészére, csak a kozkonyvtarakra.
szes adatszolgaltato esetében. 2018 el6tt csak Emiatt ebben a riportban csak az elmult négy

év adatait mutatjuk be (3. abra).



A regisztralt hasznalok korosszetétele 2018-tél
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3. abra: A regisztralt hasznalok korosszetétele

Adataink szerint az el6zd négy évben minden
korosztalyban csokkent a regisztralt hasznalok
szama. Ez 2018-rol 2021-re a 14 év alattiaknal
412 ezerr6l 290 ezerre, a 14-17 éves korosz-
talyban 126 ezerrdl 94 ezerre, a regisztralt 18-
29 éveseknél 521 ezerrél 341 ezerre, a 30-54
éves korosztalyban 562 ezerrdl 455 ezerre, az
55-65 éveseknél 188 ezerrél 123 ezerre, a 65
év felettieknél 175 ezerrél 146 ezerre csok-
kent. A legnagyobb szamban a 18-29 éves, mig
legkevésbé a 65 év felettieknél tapasztalhatd
csokkenés: 2018-hoz képest 2021-re a 18-29
évesek esetében nagysagrendileg 180 ezer f6-
vel, a 65 év felettieknél 30 ezer fovel csokkent
a beiratkozott tagok szama. A sajat korcsopor-
tokhoz viszonyitott arany tekintetében azon-
ban leginkabb az 55-65 éves korosztaly tagjai,

a legkevésbé pedig a 65 év felettiek "tlintek el"
2021-re a konyvtari szolgaltatasi pontokbol.
A beiratkozott hasznalok korcsoportonkénti
megoszlasa a pandémia ellenére sem valtozott
szamottevoen az utdbbi négy év folyaman. Val-
tozatlan maradt az elmult négy évben, hogy a
konyvtari szolgaltatasi pontok regisztralt hasz-
naloinak tobb mint fele a 18-54 éves korosz-
talybol keriil ki. A konyvtari regisztralt haszna-
lokon beliil a 30-54 évesek talalhatok meg a
legnagyobb aranyban (28-31%), majd a 18-29
évesek (24-26%), a 14 év alattiak (20-21%), ez-
utan hasonlé aranyban az 55-65 év kozottiek
és a 65 év felettiek (9-10%) kovetkeznek.
A legkisebb aranyban a 14-17 év kozotti kor-
osztaly (6%) van jelen a beiratkozott tagok ko-
zOtt.
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