SZATMARI ADRIENN

A KULONLEGES BANASMODOT IGENYLO SERTETTEK MEGHALLGATASANAK
BUNULDOZESI LEHETOSEGEI ES TAPASZTALATAI A RENDORSEGI
ELJARASOKBAN

1. Bevezetés

A rendOrségi eljardsok tekintetében a sériilékeny csoportok, vagyis az Uj
biintetdeljarasban megjelend kiilonleges bandsmédot igényld  sértettek  kiilonos
gondossaggal kezeltek a blinesetek felderitése, illetve megel6zése sordn. A blincselekmény
jellegére vagy a személyes jellemzokre tekintettel a kiilonleges banasmoédban részesités
sordn a terheltek védelmének, kiméletének elve jelenik meg, amelynek egyik médja példaul
a rendorségi eljarasok sordn pszicholdgus szaktanidcsadé bevondsa.

A kovetkezokben a Fejér Megyei Renddr-fokapitanysdgon orszdgos szinten
kiemelkeddnek tekinthetd pszicholégusi szaktanicsadoi tevékenységet szeretném bemutatni
és attekinteni, els@sorban a 18. életév alattiak, fogyatékkal €éI0k, illetve a szexudlis jellegii
biincselekményekkel kapcsolatos renddrségi eljarasok fokuszaval. Osszefoglaldsomban
kiilon hangsulyt képez a kiilonleges bandsmodot igényld sértettek meghallgaté szobdjanak
(kordbban gyermek-meghallgaté szoba) bemutatdsa, illetve a meghallgatdsok mddszertani
kérdéseinek részletes attekintése is.

2. A kiilonleges banasmod

2018. julius 1-jén lépett hatdlyba a biintetd igazsdgszolgaltatds 2017. évi XC.
torvénye a biinteteljarasrél (lasd: Gj Be.), amely a kordbbi szabdlyozéstdl eltérden egy
helyen részletezi a sériilékeny csoportokra (tandk, sértettek) vonatkozé legf6bb
szabdlyzékat (dj Be. XIV. fejezet). A 81. § tartalmazza a kiilonleges bdndsmdéd
megéllapitdsdnak 4ltaldnos szabdlyait, mely kimondja, hogy az a természetes személy
(sértett és tanu) tekinthetd kiilonleges bandsmddot igényld személynek, aki a személyes
jellemzdi vagy az eljards targyat képezd blincselekmény jellege és koriilményei alapjin
akaddlyozott:

- amegértésben, a megértetésben,

- az torvényben meghatirozott jogok gyakorldsdban vagy kotelezettségek
teljesitésében, illetve

- abiintetéeljardsban val6 hatékony részvételében.

Kiilonleges banasmddot megalapozé koriilmény lehet az érintett személy életkora,
az ‘érintett személy szellemi, fizikai, egészségi dllapota, az eljards tdrgyat képezd
cselekmény kirivéan erdszakos jellege, illetve az érintett személynek a biintetdeljardsban
részt vev® mas személyhez f{iz8dd viszonya.
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2.1. A Kkiilonleges banasmoédot igénylé sértett

Kiilon dontés nélkiil kiilonleges bdndsmodot igényld személynek 82. § alapjén az
alabbi felsoroldsban taldlhat6 személyek mindsiilnek:

- atizennyolcadik életévét be nem toltott személy,

- a fogyatékos személyek jogair6l és esélyegyenl@ségiik biztositdsdrdl szolé
torvényben meghatdrozott fogyatékos személy, és az is, aki ilyennek mindsiilhet,
valamint

- anemi élet szabadsdga és a nemi erkolcs elleni biincselekmény sértettje.

A kiilonleges banasmaéd korébe tartozé intézkedések tételes felsoroldsdban elséként
kiemelendd, hogy az eljar6 hatésag az eljarasi cselekmények tervezése €s elvégzése sordn
az érintett személyes igényeinek figyelembevételével jar el (85. § (1) bekezdés f) pont), és
az ‘érintett személy részvételét igényld egyes eljardsi cselekményeket haladéktalanul
folytatja le. Ezen pont Osszhangban van az ENSZ gyermekjogi egyezményének azon
alapelvével, miszerint a gyermekeket, vagyis minden 18. életévet be nem toltott személyt
érintd eljardsokban a ,,gyermekek mindenekfelett 4116 érdekét” kell szem el6tt tartani (1.
tablazat).!

1 A  gyermek mindenek felett 4ll6  érdekének  elsGdleges
" | figyelembevétele.

5 A tisztességes €s egyenld banasmod garantalasa mindenféle hatranyos
" | megkiilonboztetéstol mentesen.

98]

A vélemeény szabad kifejtésének €s meghallgatasanak elosegitése.

4. | Védelmezés a bantalmazastol, kizsakmanyolastdl és az erbszaktol.

5. | Méltosaggal és egytittérzéssel torténod kezelés.

6. | A jogi garanciak és védelem szavatolasa minden eljarasban.

A prevencié  hangsilyozasa a  fiatalkorakra  vonatkozd
biintetdpolitikdban.

] Legveégso esetben és a lehet6 legrovidebb ideig tarto szabadsagtol valo
" | megfosztas alkalmazasa.

9 A gyermekjogi megkozelités érvényre juttatasa minden jogalkalmazoi
" | eljarasban.

1. sz. tdbldzat: ENSZ gyermekjogi egyezmény

A személyes igények figyelembevétele tehdt a kiilonleges bandsmdédot igényld
személyek esetében azt jelenti, hogy az eljardst a személy fokozott kiméletével kell
lefolytatni.? Ezzel 6sszhangban 4ll az az alapgondolat, hogy minél hamarabb t6rténik meg a
sértett esetében a blincselekménnyel kapcsolatos meghallgatds, anndl hamarabb indulhat

! Gyurké Szilvia: Gyermekbart igazsagszolgaltatds. Kriminoldgiai tanulmanyok 49. Budapest, 2012. 107-117. o.
2 Malét-Szabé Erika: A gyermekkordak kihallgatisinak és a gyermekmeghallgaté szobdk hasznalatanak
pszicholdgidja. Kriminoldgiai kozlemények 74. Budapest, 2014. 215-224. o.
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meg az események pszichés feldolgozdsa. Természetesen a felderités hatékonysdga is
nagyban fiigg az id6éi kapu mértékétdl, hiszen egy akut esemény kapcsdn az emlékezetnek,
illetve az emlékezeti torzité folyamatoknak igen nagy szerepe van. Itt 1ép be az eljardsi
folyamatok ,libikdka-effektusa”, miszerint a bilniild6z6 szerv haladéktalan és minél
részletesebb, pontosabb informicidgylijtése, illetve a kiilonleges meghallgatottak
mindenekfelett 4ll6 érdekének, kiméletének, védelmének figyelembevétele azonos
hangsillyal van jelen. A renddérségi meghallgatdsok sordn ezen tényezdket és igényeket
egyszerre sziikséges figyelembe venni (2. tdblazat).

A hosszan tart6, akdr éveken at fenndllé bantalmazasi cselekmények esetében a
hatésdgi meghallgatdsok értelmezése annyiban valtozik, hogy ezen esetekben valamifajta
traumafeldolgozds, az azzal kapcsolatos megkiizdés akar adaptiv, akdr kevésbé hatékony
médon, de mar megkezddédott. Ezekben az esetekben az emlékezeti folyamatok és érzelmi
megélések dinamikdja is sokszor mds, mint az akut blincselekmény esetében, ahol az
emocionalitds intenzitdsdnak amplitidéja széles skdldn mozog. Az eseményekrdl vald
beszdmoldk sordn tapasztalhat6 fokozott élményszeriiség, de 14dthaté a szorongas debilizald
formdja is, a sokk vagy a ,.freezing”, tehit a lefagyds jelensége is. Akut bilincselekmények
esetében az emlékezetet inkdbb az epizodikus memdria aspektusai jellemzik, tehdt egy
esemény személyes vonatkozdsai, mig egy hosszan tarté abiizus kapcsdn a forgatékonyv
memoria jelei mutatkoznak meg, tehat az események sztereotip, tipikus mozzanatai.

Informicié Védelem
Minél hitelesebb informacié megszerzése A viktimizacid (elsddleges és masodlagos)
(élményszeriiség, életszeriiség). megeldzése.

A torténtek pontos feltérképezése, a

kriminalisztika alapkérdéseinek Eletkortol, nemt6l fiiggetlen, sziikségletekhez
megvalaszolasa (Mi? Hol? Mikor? Hogyan? igazodo helyiség a lelki és fizikai
Ki? Kivel? Miért?) a pszichés -, mentalis biztonsagérzet er6sitésére.

allapot és életkor figyelembevételével.

Mi tortént, tortént-e egyaltalan Pszichés, mentélis allapotnak és életkornak
biincselekmény? megfeleld, értheté kérdések feltétele.

A kihallgato értse a meghallgatott nyelvet,

Ki tud még a torténtekrol? pszichés mitkodését.

A személy élt-e mér 4t hasonl6t? A kihallgatd semleges, megért6 reakeidja,

kommunikacioja.
Tortént-e befolyasolas (tudatos vagy Az eljaras a meghallgatott kiméletével
tudattalan)? folyjék.

2. sz. tdbldzat A kiilonleges bdandsmaodot igényld sértett, tanii renddrségi meghallgatdsa sordn figyelembe vett
szempontok

A kiilonleges bandsmédot igényld sértettek esetében az dj Be. hangsilyozza, hogy
az érintett személy részvételét igényld eljardsi cselekményt ugy kell eldkésziteni, hogy az
megismétlés nélkiil elvégezhetd legyen (85. §, (1) bekezdés g) pont), tehdt alapvetd cél a
meghallgatds egyszeri kivitelezése. Ahhoz, hogy egy bantalmazott személy esetében
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kizérélag egy alkalommal keriilhessen sor példdul a renddrségi eljarasi cselekményre, a mas
renddri eszkozokkel torténd hatékony informaciogyljtés igen lényeges. Sziikséges ezekben
az esetekben példdul a blincselekmény részleteit ismerd tand, gondviseld, gydm
vallomdsdnak felvétele, osztdlyfénoki jellemzés, gyermekvédelmi hatdsdgi iratok, elézetes
orvosi dokumenticiok beszerzése, illetve friss (gyermek)ndgydgydszati, uroldgiai
vizsgilatok elvégzése is. Igy az irdnyelveknek megfelelden, gyermekkord tand
meghallgatdsa csak abban az esetben torténhet meg, ha vallomdsa olyan bizonyitékot
tartalmaz, amely el6reldthatéan massal nem pétolhaté (88. § (1) bekezdés a) pont).

A kiilonleges bandsmédot igényld sértett kimélete megjelenik a jogszabdly azon
pontjaban is ahol biztositani sziikséges, hogy az érintett személy az eljardsi cselekmény
sordn, valamint az eljarasi cselekmény helyszinén a biintetéeljarasban részt vevé mads
személlyel sziikségteleniil ne taldlkozzon, kiilondsen, ha a kiilonleges banasmodot e
személyhez f(iz6d6 viszonya alapozza meg (85. §, (1) bekezdés h) pont). Ezen pont
igyekszik a tovdbbi traumatizdcié, illetve befolydsolds, megfélemlités jelenségét
kikiiszobdlni.

A fokozott védelem kiterjed az érintett személyek kiilonleges bandsmoddot
megalapozé koriilményekkel Osszefiiggd személyes adataira, igy kiillondsen az egészségiigyi
adatokra (85. §, (1) bekezdés d) pont), illetve a biintetdeljards lefolytatdsa sordn a maganélet
kiméletére is (85. §, (1) bekezdés c) pont). Ennek tdmogatdsara (85. §, (2) bekezdés) a
birésdg a kiilonleges bandsmddot igényld személy jogai gyakorldsdnak, kotelezettségei
teljesitésének eldsegitése és kimélete érdekében a targyaldsrél vagy annak meghatdrozott
részérdl a nyilvanossagot kizarhatja.

A kiilonleges meghallgatast igényld sértettek kapcsan lényeges pont (85. §, (1)
bekezdés i) pont), hogy az eljarasi cselekményt az erre szolgdld, vagy arra alkalmassa tett
helyiségben kell elvégezni, feltéve, hogy az érintett személy jogai gyakorldsdnak,
kotelezettségei teljesitésének eldsegitése és kimélete mds médon vagy mds intézkedéssel
nem biztosithatd. Az eljaré hatésdg kép- és hangfelvételt készithet az érintett személy
részvételét igényld eljardsi cselekményrdl (85. §, (1) bekezdés j) pont), illetve
telekommunikdcids eszk6z utjdn biztosithatja az érintett személy jelenlétét az eljarasi
cselekményen (85. §, (1) bekezdés k) pont).

A tizennegyedik életévét be nem toltott személy részvételét igényld eljarasi
cselekmények esetén (88. §) ha az eljarasi cselekmény eredményességét nem veszélyezteti,
a nyomozas sordn a nyomozé hatésdg biztositja, hogy az eljarasi cselekményt minden
alkalommal ugyanazon személy végezze. Ezen esetekben a tand szembesitése nem
rendelhetd el és az eljarasi cselekmény helyszinén a terhelt és a védd személyesen nem lehet
jelen.

A nemi élet szabadsdga és a nemi erkdlcs elleni biincselekmények esetében a
jogszabdly kiemeli (89. §, (1) bekezdés), hogy a nyomozé hatdsdgnak biztositania
sziikséges, hogy a sértett részvételét igényld eljardsi cselekményt nemcsak hogy minden
alkalommal ugyanazon, hanem a sértettel azonos nemii személy végezze, illetve a sértett
jelenlétével zajlé m4s eljarasi cselekményen az eljir6 nyomozo hatésdg részérdl a sértettel
azonos nemi személynek is jelen kell lennie.

3. A kiilonleges banasmod korébe tartozo intézkedések a rendérségi eljarasokban

A hatdlyos jogi szabdlyzdssal Osszefiiggésben a Fejér Megyei Rendor-
fokapitanysag pszicholdgiai szakteriilete tobb évtizedes hagyomdny ttjan aktivan tdimogatja
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a blniigyi szakterillet munkdjdt a gyermekkoruak, fogyatékkal él6k, vagy a fokozott
traumatizaciot atélt sértettek, tanik renddrségi meghallgatdsa kapcsan. Mig kordbban ezen
feladatokat a fOkapitdnysdgon kialakitott gyermekmeghallgaté helyiségben végeztiik
megfelelve a 32/2011 (XI. 18) KIM rendeletnek (a Renddérség nyomozohatdsdgaindl
létesitendd gyermekmeghallgaté szobdk kialaklitasardl®), jelenleg ezt a tevékenységet a
kiilonleges meghallgatdst igényld sértettek meghallgaté szobdjaban latjuk el renddrségi
pszicholégus szaktandcsado titulusban.

Az emlitett jogszabdly a fentieken tdl rendelkezik arrél (87 §), hogy a birdsag, az
iigyészség €s a nyomozdé hatésdg a tizennyolcadik életévét be nem toltott személy
részvételét igényld eljarasi cselekmény esetén elrendelheti, hogy az eljarasi cselekményen
igazsagiigyi pszichol6gus szakérto is jelen legyen. Ezt kiegészitendd a (270. § (1) bekezdés)
az tigyészség, a nyomozoé hatdsag, illetve a renddrség belsé blinmegeldzési és blinfelderitési
feladatokat ellaté szerve, valamint a rendOrség terrorizmust elhdrité szerve szaktandcsadd
kozremiikddését is igénybe veheti, ha a bizonyitdsi eszk6zok felderitéséhez, felkutatdsdhoz,
megszerzéséhez, dsszegyljtéséhez vagy rogzitéséhez kiilonleges szakismeret sziikséges.

A kiilonleges meghallgaté szoba elhelyezésében és kialakitdsdban is médositott a
korabbi gyermekmeghallgaté szoba kritériumaihoz képest, feltételeit a 34/2015. (XI. 10.)
IM rendelet a tizennegyedik életévét be nem toltott terhelt vagy tand, valamint a kiilonleges
bandsmédot igényld sértett meghallgatdsara szolgdlé rendSrségi helyiség kialakitdsardl és
ellendrzésérol tartalmazza. A rendelet kiemeli, hogy a tizennegyedik életévét be nem toltott
terhelt vagy tand, valamint a kiilonleges bandsmédot igényld sértett meghallgatdsara
szolgdld helyiséget, tehat a kiilonleges meghallgaté szobét ugy kell kialakitani, berendezni,
felszerelni, hogy az életkortdl és nemt6l fiiggetleniil igazodjon a tizennegyedik életévét be
nem toltott terhelt vagy tand, illetve a kiilonleges bandsmddot igényld sértettek
sziikségleteihez, erdsitse lelki és fizikai biztonsdgérzetiiket. A kiilonleges meghallgatd
szobdban kép- és hangfelvétel készitésre és rogzitésére alkalmas technikai eszkozoket
biztositani kell, illetve a kiilonleges meghallgaté szoba a rendeletben meghatirozottakt6l
eltérd célra nem haszndlhato.

A kordbbi gyermekmeghallgaté helyiséghez képest a kiilonleges meghallgaté
szoba megyénkben az elvdrdsokhoz mérten naturdlisabb, semlegeseb, killon jatszésarkot
tartalmaz, amely egy paravdnnal elvédlaszthat6. Abban az esetben, ha sziikség van a
meghallgatott gyermekkel erdteljesebb szorongédsolddsra, rapport kialakitdsra, erre lehetdség
van az életkornak megfeleld jatékok, eszkozok bevondsdval. Amikor az idegen helyzet
keltette fesziiltség és szorongds olddédott annyira, hogy megkezdhetd a meghallgatas, a
jatékhelyzet lezarul, a gyermek a meghallgatéval szemben helyet foglal az asztalndl és a
jatszésarok ,.bezdrul”, igy hangsiilyozva a fantdziatevékenység befejezését és a rendorségi
meghallgatds komolysagit.

4. A kiilonleges banasmédot igénylé sértettek meghallgatiasa a rendérségi eljarasokban

A Kkiilonleges meghallgaté szoba, csakigy, mint a kordbban kialakitdsra keriilt
gyermekmeghallgaté helyiség fontos eszkoz a kiilonleges meghallgatast igényld sértettek
tekintetében, hiszen maximadlisan igyekszik tiikrozni a kordbbi alapelveket (pl.:
zavartalansag, biztonsag, ismerdsség biztositdsa). Mindemellett azonban csupan egy eszkoz,

3 Nagygy6r Csilla: A gyermekmeghallgaté szobdk alkalmazdsinak gyakorlati tapasztalati. Kriminolégiai
kozlemények 74. Budapest, 2014. 209-213. o.
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amely kizdrdlag j6 szakember kezében éri el a valds céljat. Ennek a célnak az elérése
érdekében a kordbban gyermekmeghallgatast, jelenleg a kiilonleges bandsmédot igényld
sértettek meghallgatdsit végzd biiniigyi dllomdny részére az ORFK Biniigyi
Féigazgatdsaga rendszeresitve minden évben képzéseket, oktatdsokat, eldaddsokat szervez.
Az oktatdsi tematikdba fejlédéslélektani, kommunikdciéelméleti, krimindlpszicholégiai,
kihallgatéds-taktikai elméleti és gyakorlati témdk taldlhatéak meg, amelyek folyamatosan
bdvitésre keriilnek és a jogszabdlyi véltozdsokat is kovetik, illetve a hazai és kiilfoldi
moddszertanokat is tartalmazzdk, bemutatjdk (pl.: Barnahus.modell; holland kihallgatas-
technika). A megszerzett elméleti tudds gyakorlatba torténd A4tiiltetését pszicholoégus
szaktanidcsadok és szakértok csoportja segiti - melynek én is tagja vagyok -
tréningmddszerek és kompetencia-fejlesztd technikdk alkalmazdsaval.

4.1. A Kkiilonleges banasmédot igénylé sértettek meghallgatasanak folyamata
pszicholégus bevonasaval

Renddrségi alapellaté pszicholégusként tobb, mint tiz éve veszek részt a Fejér
megyei bliniigyi szakteriilet specidlis (pl.: gyermekkord, fogyatékkal €16, silyosan
traumatizélt személy) meghallgatdsaiban pszicholégus szaktandcsaddként szébeli felkérés
alapjan. Egyes esetekben akut, forronyomos szolgdlat alatt tortént feljelentés sordn valik
sziikségessé a kiilonleges meghallgatast igényld sértettek vallomdsdnak felvétele, mas
esetekben azonban az azonnalos reagdlds nem sziikségszeri. Az elsé esetben sokszor
munkaiddn kiviil torténnek a bejelentések, a mdsodik esetben a meghallgatdsokra elére
egyeztetett idopontban lehet sort keriteni. Miutdn az tiggyel kapcsolatos Osszes, fellelhetd
informacié Osszegyljtése és attekintése megtortént és sziikséges a kiillonleges meghallgatést
igényld személy elmonddsdnak felvétele, erre sor keriil a kiilonleges meghallgaté szobdban
kép- és hangfelvétel rogzitésével egyidejiileg.

1. lépés: Elhelyezkedés

Amennyiben nem indokolt a kezdeti fokozott szorongdsoldds és rapport, tehat
kapcsolatkialakitds a jatszésarokban, a meghallgatott helyet foglal a meghallgatést
vezetokkel szemben az asztalnal. A kamera elhelyezése sordn hangstlyos, hogy a személy
verbdlis és non-verbdlis kommunikaciéjat, kiilonosen a gesztikuldciéjat, mimikajat,
testtartdsat is mindségében legyen képes rogziteni. A meghallgatdson részt vesz/nek a
hatésdg részérél a meghallgatdst végzd hivatdsos allomanyd renddr/ok, pszichol6gus
szaktanicsadd, illetve éltaldban a meghallgatott segitje, példaul térvényes képviseldje.
Fontos szempont, hogy a segité a meghallgatott hata mogott foglaljon helyet viszonylagos
tdvolsdgban, hogy a meghallgatott elmondésit az & verbdlis és non-verbdlis reakcidi ne
befolyasolhassdk. Példdul az az aggddd és dithds anya, akinek a kiskord gyermekét
valamilyen bilincselekmény éri és maga is fesziilt, mimikdja negativ érzelmeket tiikroz,
esetlegesen sir, azt az lizenetet kozvetiti gyermeke felé, hogy ,,a vildgon a legszoérnyi{ibb
dolog tortént veled, én is ugyanolyan szornyli dolgokat élek at, mint te és ez ellen nem lehet
semmit sem tenni, ezzel nem lehet megbirk6zni”. Ez a ,jeloletlen tizenet” képes a gyermek
részérdl atélt eseményeket utélagosan is dtszinezni, a torténések elmonddsat nem tudatos
médon ugyan, de jelentdsen befolyasolni.



A kiilonleges bandsmodot igényld sértettek meghallgatdsdnak biiniildozési lehetségei és tapasztalatai 187
a renddrségi eljdrdsokban

2. lépés: Bemutatkozds

A meghallgatds kezdetén fontos 1épés a jelenlévék bemutatdsa, illetve a
meghallgatott formdlis bemutatkozdsa is. A kérdések ekkor arra vonatkozhatnak, hogy az
illetdt hogy hivjdk, hol lakik, mikor sziiletett, ezdltal a meghallgat6, kiilondsen a
pszicholégus szaktandcsadd rogton visszajelzést kaphat a személy mentdlis és pszichés
allapotdrol, életkori sajatossagairdl (pl.: id6- és helyfogalom kialakultsdga, 1Q).

A helyiség bemutatdsa a meghallgatott biztonsidgérzetét ndvelheti azéltal, hogy
hangsilyozott, hogy a meghallgatds zavartalan koriilmények kozott torténik, tehat fontos,
hogy ne csengjen a telefon, vagy ne nyisson be illetéktelen személy a szobdba.

A jogok és kotelezettségek ismertetésekor sziikséges kitérni a felvételkészités
miértjére, a ,,nem tudom”, ,nem emlékszem” valaszok és visszakérdezés lehetdségére, a
sziinet lehetdségére, illetve az igazmondds kotelezettségére. Ennél a pontndl, tehat a
valésdgproba szakaszdban egyszerti kérdések és igen-nem 4llitdsok segitségével
elkiilonithetd, hogy mi a valésdgos és mi feltételezés, fantdzia vagy kitaldci6. Példdul: Fehér
cipd van rajtam? (igen; nem; nem értem; nem tudom lehetdsége) vagy Tudod, hogy hogy
hivjdk a macskdmat? (taldlgatds, tévedés értelmezése).

3. Rapport épités — semleges téma

A rapport, tehat a munkakapcsolat kialakitdsa két ismeretlen személy kozott ebben
a szakaszban kap igazan szerepet, melyet nem fenyegetd, semleges témdk fokuszaval lehet
segiteni (pl.: hobby, sport, iskola, csalad). Fontos, hogy a beszélgetés témdja ne legyen
elektromos jaték, sem film, vagy konyv tartalma, mivel ez beindithatja a konfabulacids-,
fantdzia-tendencidkat (akdrcsak a jatszésarokbodl torténd vallomadstétel). A szakasz célja a
kiskord szoktatdsa, szocializdcidja a beszélgetési technikdhoz, illetve a folyamatos
elbeszélésre torténd Osztonzés (pl.: Szeretnélek megismerni téged!, Beszélj arrdl, amit
szeretsz csindlni!). Természetesen ez akkor miikddhet, ha a meghallgaté hagyja beszélni a
személyt egy olyan témdrdl, ami neki tetszik, ekdzben pedig folyamatosan pozitiv
megerdsitést kozvetit (pl.: csend, hiimmogés, szavak megismétlése, Mondd!, Figyelek!).
Vigyézni sziikséges azonban, hogy ne kossiink ki rogton az elején a kihallgatds tényeinél!

4. Probainterjii — az epizodikus memdria haszndlata

A prébainterji sordn egy ismert, semleges téma atbeszélése mentén keriil
elkiilonitésre az epizodikus, illetve a forgatokonyv meméria mikodése. Példaul a
szabadid6s tevékenység részletezése kapcsdn az aldbbi kérdések hangozhatnak el: Mi
mindent csindlsz a szabadidédben?, Mesélj nekem a focirdl, az edzésekrdl, a versenyrol!,
Mikor volt a legutébbi edzés? Mesélj réla!. fgy az 4ltalanos emlékek felidézése a specidlis
emléknyomok aktivacidjara valt, mely kapcsan fontos kitérni a legutébbi alkalom, illetve a
legelsd alkalom torténéseire is. Ezen alkalmak részletezése a szegmentdlds technikdjaval
torténik, tehdt az eseményeket ,,tdl...ig...” szakaszokra bontjuk. Mikor volt a legutébbi
alkalom?, Mondj el mindent errdl az alkalomrél! Mondj el mindent attdl a ponttdl, hogy...,
addig, hogy.... Most onnant6l mondd el, mi tortént, hogy..., addig a pontig, hogy....; Mikor
volt a legelsd alkalom?, Mondj el mindent errdl az alkalomr6l! Mondj el mindent attél a
ponttdl, hogy..., addig, hogy..., Most onnantél mondd el, mi tortént, hogy..., addig a
pontig, hogy....
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5. Ondllo, osszefiiggd elbeszélés

Amennyiben a beszélgetési technikdra torténd szocializdcidra (pl.: szegmentécio)
kell6 hangsiilyt és id6t forditott a meghallgatd, a begyakorolt technikdval a kihallgat6
személy ,,meghivja” (felkéri) a kiskorit, hogy beszéljen a torténésekrdl. Példdul: A
nyomozas anyagdbol megtudtam, hogy tortént veled valami. Ha ez igy van, akkor azt téled
szeretném hallani. Most rdd fogok figyeli..., Mondj el nekem mindent arrdl, hogy....
Lényeges, hogy a meghallgatott onall6an, megszakitds nélkiil élhessen a szabad elbeszélés
lehetdségével, és a meghallgat6 figyeljen, hallgasson és jegyezze le az esetleges kérdéseit,
fontosabb pontokat. Az elbeszélés rogzitésére segitség lehet, ha a nyomozé hatésag részérdl
jelen van egy jegyzOkonyvet rogzitd rendér, igy a meghallgaté kizarélagosan a
meghallgatottra figyelhet. Hangsilyos a szuggesztiv kérdések -elkeriilésére, illetve az
elmondottak esetleges pontositdsa, esetlegesen az érzelmileg megterheld témdk esetén a
meghallgatds djraértelmezése, a szorongds olddsa. Most a renddrségen vagy. Nem azért
vagy itt, mert valami rosszat tettél, hanem mert taldn veled tortént valami rossz..., Csak te
tudhatod, tehat figyelek a mondanivalddra., Gondolkozz nyugodtan, amig csak akarsz....

6. Az események vizsgdlata, kikérdezés (szegmentdlds)

A szabad elbesz€lést kdvetden az események pontositdsdra, az érdemi informacidk
részletezésére nyitott végii, fokuszalt kérdések hasznilandbak. Azt mondtad, hogy...tortént.
Pontosan hol? Mondj el mindent réla. Es azutin mi tortént? Beszélj még réla. Hogyan
kezd6dott? Mondd el az elejétdl, addig a pontig, hogy...

7. Sziinet/0sszegzés

Amennyiben sziikséges, az események részletes elmondasat kovetéen lehetdség
van a személy pihentetésére, sziinet tartdsara, amikor a meghallgaténak is lehetdsége nyilik
az ligy részleteivel kapcsolatos konzulticidra, az elmondottak végiggondolasara.

8. Informdciok a feltdrdsrol

Az események felderitése kapcsdn sziikséges informdécidkat nyerni azokrél a
személyekrdl is, akiknek van érdemi informdécidjuk az iiggyel Osszefiiggésben. Beszéltél
valakinek err61?, Tudja még valaki, hogy mi tortént veled?, Masok hogyan tudtdk ezt meg?

9. Zdrads

A meghallgatds végén sziikséges visszajelzést adni a meghallgatott
egylittmikodésérél és meghallgatas folyamatardl, lényeges a beszélgetést és nem annak
tartalmat megkoszonni. Nagyon sok mindent elmondtdl, koszonom a segitséged., Van még
valami, amit el szeretnél mondani?, Van még valami, amit szeretnél télem megkérdezni?

10. Levezetés, elkoszonés

A beszélgetés levezetését a kezdeti metddushoz hasonléan semleges témdval
zarjuk, majd kikisérjik a meghallgatottat. Végezetil a meghallgatdst kovetden a
pszicholégus szaktanidcsadé szaktandcsaddéi véleményt készit, amelyben Osszefoglalja a
meghallgatdson tapasztaltakat, értékeli a meghallgatott személy fizikai, mentdlis, pszichés
allapotat, viselkedését, magatartasat, kommunikacids jegyeit, kiilon a verbalis, kiilon a non-
verbdlis tényezoket, vizsgdlja az elmondds élmény-, életszertiségét, értelmezi az esetleges
traumatizacios jeleket, vagy azok hidnyat, kitér a befolyasolds, befolydsoltsag kérdésére, az
iigy terheltjével valé kapcsolatra, kotodésre, illetve javaslatokat, intervencidkat fogalmaz
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meg a kiilonleges meghallgatottra, illetve a vele kapcsolatos eljardsra (pl.: dldozatsegités,
szakellato rendszerbe irdnyitas).

5. Osszefoglalas

A sériilékeny csoportok részvétele a bilintetdeljards folyamatdban egyrészt specidlis
feltételekhez kotott, mdsrészt pedig kiilonleges bandsmoédot igényel. Ezen fogalom
vizsgdlata kapcsdn a kiilonleges bandsmodot igényld sértettek renddrségi eljarasokban vald
részvételét szamos mddon lehet segiteni, ennek egyik tdmogatdja lehet a pszicholdgia
tudomanyaga, melynek térnyerését és lehetdségeit fontosnak tartom minél tobb férumon
bemutatni, ezt a célt szolgélja a fentiekben részletezett tanulmanyom.
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