TEGYEY ANDREA CECILIA

GENERACIOK A BUNULDOZESBEN ES A BUNMEGELOZESBEN

1. Bevezetés

Az emberiség torténelmében a XX. szdzad tobb aspektusbdl is kiemelkeddnek
mindsiil. Olyan véltozasok kovetkeztek be, amelyek globalis kihatdssal birtak az emberiség
igen jelentds hanyaddra, illetve olyan, soha nem latott iitemti technoldgiai fejlédések mentek
végbe, amelyek alapjaiban valtoztattdk meg az addig ismert vildg rendjét és ritmusat. Az
idések még emlékeznek, de a fiatalabbaknak mar elképzelni is nehéz, hogy milyen is volt az
az offline vildg, amikor még nem volt szinte szé szerint minden elérhetd a kiilonbo6zd,
zsebben hordott okos eszkozokrdl, amikor a kozosségi médidn kiviili 1étben még nem
érkezett minden egyes cseppnyi akciéra megannyi reakcio.

A vildg eddig ismert rendje megfordult: nem az iddsebb tanitja a fiatalt, hanem a

fiatal az, aki, digitdlis bennsziilttként tanitja az id6sebb bevandorlékat!. Megvéltozott az
egylittélésiink, a minket formdlé események sosem latott iitemben gyorsultak fel. A szdmos
véltozds eredményeként pedig a torténelem sordn valdszinilileg el8szor elmondhatjuk, hogy
immadron hat generdcié az, aki tdrsadalmi szinten egyiitt él és mivel a legiddsebbek és
legfiatalabbak szocializaciés héttere majdhogynem osszehasonlithatatlan, ezért a koztik
1év6 kiilonbségek sokkal 1dtvanyosabbak.
A munka vilagét is megbolygatjak ezek a kiilonbozdségek és bizony szdmos kérdést felvet,
hogy mégis milyen lehet6ségei vannak egy munkaltaténak abban, hogy kezelni legyen
képes ezeket a kiilonbségeket. Természetes tehdt, hogy a rendvédelmet és magit a
renddrséget is megérintette ez a probléma, amelyre a vilaszt megtaldlni nem egyszerti.
Ahhoz, hogy megfeleld vélaszunk sziilethessen mélységeiben kell megérteniink a jelenleg
fenndll6 helyzetet, amelyhez ugyanakkor a mult torténéseinek ismerete sziikséges. Jelen
frdsban — annak terjedelme okdn — nincs lehetdség arra, hogy a XX. és XXI. szdzad
torténelmi eseményeinek részletes kibontdsa megtorténhessen, igy az egyes generdciok
bemutatdsa sordn bizonyos, a renddrség szempontjabdl relevdns kérdésekre érdemes
koncentralni. Igy példaul fontos tényezd, hogy az dltaldnosan ismert generdcids jellemzSk
mellett mik az egyes generdciok prioritdsai? Milyen a viszonyuldsuk az autoritdshoz, a
fegyveres testiiletekhez? Vajon vannak-e olyan sajatossdgok, amelyek jelents befolyast
gyakorolhattak a rendérséghez vald attitiidjiikre, illetve a renddrség torténetében mely
tényezok azok, amelyek kiemelked6k lehettek?

2. Veteranok

Bér, a veterdn generdcidk egyik altaldnos jellemzdje, hogy csupdn rendkiviil kis
hdnyaduk aktiv immdron a munka vildgdban (hiszen 1946 eldtt sziilettek, vagyis
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cikkében jelentek meg eldszor. Marc Prensky: Digital Natives, Digital Immigrants. Ont he Horizon MBC
University Press, Vol. 9. No. 5., 2001. 1-6. o.



108 Tegyey Andrea Cecilia

legfiatalabb képviseldik is 74. életévilkkben jarnak), mégis fontos megérteniink
miikddésiiket, a mai fiatalokhoz képest eltérd tapasztalataikat és értékrend;jiiket — elvégre 6k
azok, akiknek sajit tapasztalatuk volt a gazdasdgi vélsig, illetve a vildghdborik okozta
tarsadalmi kovetkezményekrdl. Viharos id8szak volt tehdt, amely Oket formalta. Fontos
lehet az a felismerés is, hogy a generdcié idOsebbjei sok esetben lehetett kdzvetlen katonai
tapasztalata is.

Grandiézus feladat volt az Ovék: egy 1) vildgot kellett felépiteniiik és
megformdlniuk — s ha sikerre akartdk vinni torekvéseiket ahhoz meg kellett tanulniuk
alkalmazkodni. A munka szempontjabdl fontos, hogy torekedtek arra, hogy egész életiiket
egyetlen munkahelyen toltsék. ahol hiteles, karizmatikus vezet6t és stabil kornyezetet
kerestek.? Az autoritds irdnt inkdbb bizalommal vannak, s — taldn akdr a katonai
tapasztaldsok okdn is — a hierarchikus rend szdmukra feltétel nélkiil kdvetendd és hatékony.?

A magyar renddrség torténete szempontjabdl fontos megemliteniink, hogy az 1881-
ben a Csdszdri Zsandarsdgot felvalté Magyar Kirdlyi Csenddrség szétesett — a folyamat az I.
vildghédbord révén indult meg, 4m a Renddrséggel egyenrangi nyomozati jogkorrel birt a
két vildghdboru idején, végiil az 1700/1945. sz. ME rendelettel a csenddrséget feloszlattdk
és hatdskorét a Magyar Allamrendérség vette at.* Jelentés véltozasok kovetkeztek be az
egyenruhdzatban is.’

Mindezek alapjdn elmondhatd, hogy a veterdn genericié szdmdra a renddrségen
maig is meglévd hierarchikus rend, a szolgélati Ut betartdsa, illetve a valtoz6 kornyezet és
feladatterhelés nem jelentett problémat — elvégre a hétk6znapoknak is szerves részét képezte
ez a fajta magas szintli, rugalmas alkalmazkodas.

3. Baby-boomerek

1946-1964 kozott sziilettek, vagyis kis létszimban ugyan, de mégis jelen vannak
tovadbbra is a renddrségen. Tagjaik olyan véltozdsokat tapasztaltak a szervezet egészében,
amelyek alapjaiban véltoztattdk meg felszereléskori terveiket (bar ugyanez az X generacio
esetében is felmeriil). Altaldnossagban elmondhaté jellemzéik, hogy érzelmileg is kotddnek
a munkahelyhez® és fontosak szdmukra a stituszszimbSlumok, valamint a hierarchia, a
fegyelem, a csapatszellem.” Hajlamosak sajét hataraikon feliil is teljesiteni, amely miatt
veszélyeztetettek a stressz, illetve a betegségek szempontjabol.?
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A sziiletésiik idején olyan globdlisan is meghatirozé események zajlottak, mint a
hideghdbori, vagy az Urverseny — Magyarorszdg szempontjabdl pedig kiemelkedd a
,vasfiiggdny leereszkedése™, valamint az 1956-os, illetve az azt kdvetdé események.
Megemlitendd tovabba az Orszdgos Renddr-fokapitdnysdg 1954-es megalakuldsa, valamint
a személyi igazolvanyok bevezetése, a korzeti megbizotti szolgalat létrejotte!”.

Fontos, hogy bir ezen generdcié tagjai nem rendelkeztek olyan front
tapasztalatokkal, mint elddeik, a sorkatonasdg intézménye esetiikben teljesen dltaldnos, bar
nem feltétleniil kritika nélkiili jelenség volt. Ugyanakkor vélhetéen nem jarunk messze az
igazsagtdl, ha arra a kovetkeztetésre jutunk, hogy a hierarchikus rendhez, valamint a
fegyverviseléshez egészen eltéréen viszonyult ez a generacio is, mint a jelenlegi fiatalok.

4. X generacio

1965-1979 kozott sziiletettek tartoznak ezen generdcidhoz, vagyis a renddrség egy
viszonylag jelentds 1étszdmat teszik ki. A sorkatonasdg intézménye még az 6 esetiikben is
hétk6znapinak szdmitott, s bar effektiv katonai tapasztalatokkal nem minden esetben
rendelkeztek, a fegyveres szervek rendjérdl sajat élményekkel birtak. Felszereléskori
feltételeik és a jelenlegi lehetdségeik eltérnek egymastdl, amely fesziiltséget sziilhet benniik,
hiszen egy olyan érdban sziilettek és nevelkedtek, amikor a renddrség és a hatdrdrség még
kiilonallé szervezetet képviselt, s a két szerv integracidja Onmagdban is olyan jelentds
véltozast hozott, amelyet kordbban elképzelhetetlennek tartottak.

Bér, a taldlékonysdg és az Ondllésdg fontos jellemzdjiilk — Magyarorszagon
kulcsos gyerekekként” is hivatkoznak rdjuk —, mégis ki kell emelniink, hogy 6k az elsok,
akik a rendszervaltds idején szembesiiltek a munka elvesztésének addig nem realizélt
veszélyével, fenyegetettségével.'!

Fontos megemliteniink, hogy a hivatdsos szervek egyfajta ellenpdlust
képviselhettek ebben akaratlanul is: hiszen olyan stabil munkahelyet kinéltak, amelyet nem
minden munkaltatd volt képes megadni — a valtozdsok a szabdlyzdkban kovetkeztek be.

Szintén jelentds, hogy bar esetiikben a televizié nem volt dltaldnosan elterjedt, az
internet pedig még nem létezett gyermekkorukban, fiatal felndttként mégis taldlkoztak a
jelenséggel és megtanultdk azokat haszndlni, alkalmazni. Fontos kiilonbség e tekintetben
koztik és az elddgenerdcionak szdmité baby-boomerek kozott, hogy mads, fiatalabb
életszakaszban jelent meg életiikben a robbandsszerti infokommunikacids technoldgiai
fejlodés.

Vegyiik észre, hogy ezen generécié esetében az alkalmazkodds fontossdga kdszon
vissza, amely kordbban a veterdn genericié jellemzdéje volt. Ebben vélhetden szerepet
jatszik az is, hogy a kétkeresds, nukledris csalddmodell kezdett elterjedni sziiletésiikkor,
illetve elterjedni latszott a vdlds intézménye, amely a hétkdznapok szintjén kordbban alig
volt ismeretes — vagyis az X és a Veterdn generdcié egyik kozos sajatossdga az, hogy az
addig ismert tdrsadalmi rend alapjaiban elkezdett megvéltozni, amely arra sarkallta a
fiatalokat, hogy valami médon j egyensiilyt teremtsenek.

° Ld. Sallai Jdnos: Egy idejét miilt korszak lenyomata. A vasfiiggény torténete. Hanns Seidel Alapitvdny. Budapest,
2012

10 Christidn Lész16: i.m.

"' Kissné Andrés Klara: i.m.

109



110 Tegyey Andrea Cecilia

Az 6nallésag, az ambicidk fontosak szamukra, ugyanakkor a munkahelyhez valé
lojalitdsuk mér kordntsem azonos az Oket megel6z6 generdcidkhoz viszonyitottan'?, amely a
rendérség szempontjabdl fontos kérdéseket vet fel. Elvégre ezen generdcid tagjai még jo
ideig lesznek aktivak a munkaerdpiacon, ugyanakkor olyan értékes tapasztalatokkal
rendelkeznek mind a rend6ri munka, mind a rendvédelem szervezeti sajdtossdgaival
kapcsolatosan, amelyek miatt elvesztésiik nem csupdn gazdasdgi szempontb6él mindsiil

koltségesnek.
5. Y generacio

1980-1994-ben sziilettek — tehat a renddrség egy ujabb jelentds rétegét kitevd
generdciéval van dolgunk. Erdekesség, hogy esetiikben egyfajta elmozdulds latszik az
értékek tekintetében: a csalddi értékek, a nagyobb optimizmus sajitsdgos jellemzdikké
valtak,'> a munka és a magénélet egyensiilydnak megtaldlasara torekszenek.'*

Ugyanakkor rendkiviil fontos figyelembe venniink azt a tényt, hogy ezen generacid
tagjai még meglehetdsen fiatalok (legidésebb tagjaik is csupdn 39 évesek) és mivel
manapsdg jellemzd, hogy az egyes életszakaszok ideje késébbre tolddott (vagyis jellemzden
késébb vilnak 6ndlléva, dllapodnak meg és alapitanak csalddot ezen generdcié képviseldi),
ezért elmondhatd, hogy esetiikben rendkiviil fontos figyelembe venni azt, hogy milyen
éltszakaszban van éppen aktudlisan az egyes személy a generaciobol.

Ok a digitdlis nemzedékek legelsd képviselsi's, akik esetében elSszor valt
jellemzdvé az online szocializdci6'®. Gyakorlatiasak és magabiztosak, szivesen veszik, ha
akar egy id6ben is tobb feladattal bizzak meg 6ket, illetve mobilisak!”.

Bizonyos értelemben koztiik és a Baby-boomerek kozott is egyfajta parhuzam
vonhatd: egy 4j — esetiikben digitdlis — vildgba sziilettek, amely globdlisan meghatarozza az
életiiket.

A renddrség szempontjabdl esetiikben is igaz lehet, hogy felszereléskori feltételeik
eltértek attdl, amik a jelenkori lehetdségeik, 4m ez szdmukra kevésbé meghatdrozo, hiszen
sokkal tobb lehetdséggel taldlkoznak, illetve teremtenek meg maguknak. Ugyanakkor a
hierarchia, az abban elért hely szdmukra mir messzemenden nem olyan fontos, mint
elédjeik esetében'®, s egészen mdsként tapasztaljdk meg a hivatdsos szervezetet és a
hivatdsos 1étet. Meg kell emliteniink, hogy a sorkatonasag eltorlésére éppen ezen generacid
esetében keriilt sor, s talin nem tulzé igy az a kovetkeztetés, hogy szervezeti
szocializacidjuk is masként zajlik — ezen kérdés vizsgdlatdnak talan nagyobb figyelmet
volna sziikséges szentelni.

A masik 1ényeges szempont, amely a rendérség szdmdra valtozasokat hozhat nem a
szervezeten belill, hanem azon kiviil jelenik meg: az Y genericié tagjaival szemben az
intézkedések egészen masként alakulhatnak, hiszen azok viszonya a renddrok 4ltal képviselt
autoritdssal eltér az iddsebbekétdl. Szintén fontos lehet az online jelenlét okdn
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tovabbgondolni mindezt és a jové biinelkovetdire is gondolni, mind az Y, mind a Z
generdcio tekintetében, akik vélhetden egészen Uj kihivasok elé 4llitjdk a rendOrséget.

6. Z generacié

Mivel 1995-6t kovetden sziilettek (2009-ig) ezért tisztidban kell lenniink azzal,
hogy egyelére kis szdmban vannak jelen a rendOrség szervezetében, 4m az utdnpotlds —
értelemszertien — koziilik keriil majd ki. Fontos ugyanakkor az is, hogy ez a generacié
minden korabbihoz képest kisebb 1élekszdmu, amely miatt a munkaerdpiac atalakul: mar
nem a munkavallalok azok, akik egy-egy 4llasért versengenek, hanem éppen a
munkaltatéknak kell megtaldlniuk azokat a lehet6ségeket és vonzerdket, amelyek révén
versenyképesek maradnak a munkaerd toborzdsidban és megtartdsiban. A renddrség
szamdra ez merdben Uj helyzetet teremt, hiszen a profitorientalt szféra rugalmasabban képes
alkalmazkodni ehhez az 4j helyzethez, illetve olyan lehetdségeket kindl a fiatalok szdmdra,
amelyeket a hivatdsos szervek nem feltétleniil képesek felmutatni.

A Z generici6 globélis generdcié!, ami éppen a technoldgiai fejlettségnek
koszonhetd — hiszen a technoldgia révén mosddtak el az orszaghatdrok, ezért lehet, hogy a
bolygé eltérd pontjain mégis ugyanaz a zene, film, hir fut azonos idében és (online
értelemben) azonos térben is.

A Z generdci6 a boldogségot keresi?, s az oktatdsi tapasztalatok alapjdn tgy tinik,
hogy szamukra ebben a hangsily sajit belsé motivacidéjuk megtaldlasdban van — vagyis
inkdbb ezen a médon motivalhaték, semmint az olyan kiilsé 0sztonzékkel, mint a karrier
vagy a statuszszimbo6lumok.

Természetesen tuddsunk egyeldre csak kozvetett, direkt tapasztaldsunk kevés veliik
kapcsolatban, mégis fel kell ismerniink, hogy a renddrség szervezetének vissza kell nytlnia
hagyomdnyos értékeihez és ezeket dj, 4m hatdsosabb mdédon kell kommunikdlnia ahhoz,
hogy vonzéva viljék a fiatalok szdmdra — a renddrség szdmos olyan lehetdséget képes
kindlni, amely miatt a fiatalok érdeklddését fel tudja kelteni, azonban ezt az érdeklddést
hossziitdvon is fenn kell tartania. Ennek a generdcionak a hierarchia onmagédban nem jelent
sokat, viszont ha e mogé hiteles és jol kommunikdlt értékeket is tarsitunk, dgy a
képzeletbeli mérleg nyelve a rend6rség irdnyédba billenhet.

7. Alfak

Onmagdban az is vita tirgyat képviseli, hogy a 2010 6ta sziiletettek 6nallé
generdcidba valé soroldsa sziikséges-e egydltalan®!, mégis szdmolnunk kell azzal az
eshetdséggel, hogy egyfajta tendencidzus jelenség a jovOben folytatédni fog, nevezetesen: a
maganélet fontossdga, az egyén 1élektani értelemben is vett jolléte eldtérbe tolddik, amely
sziikségszerlien maga utdn vonja a munkahely irdnydba tdpldlt érzelmek intenzitdsdnak
csokkenését.

19 Besenyei Lajos: A generdci6valtds forradalma. Opus et Educatio 2016/4. 371-378. o. Bencsik Andrea: i.m.
Horvith-Csikés Gabriella — Juhdsz Timea — Duga Zséfia:. Tudomdény és a fiatalok kapcsolata. Irodalomkutatds.
Pécs, TAMOP-4.2.3-12/1/KONV-2012-0016.  Tudoménykommunikicié a  Z-generdciénak. 2013,
http://www.zgeneracio.hu/tanulmanyok (Letoltés ideje: 2018.07.03.) Kissné Andras Kldra: i.m. 29-30. o.
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A vildg mind offline, mind online kitdgult és kitarult, i{gy a még csak gyermeki
korban 1évék szdmdra a hatdrok egészen mdsutt és masként jelennek meg, mint az el8z6
évezred képviseldi szamara.

A rendOrség szdmdra pedig azért is lehet fontos ilyen évtizedes tdvlatban eldre
gondolkodni, mert mar most el kell kezdeniink kiépiteni azokat a szervezeti lehetdségeket,
amelyek képesek hosszitdvon megdrizni a munkaerdpiacon betdltott pozicidt, illetve nem
csupdn a bfiniildozésre, de a blinmegel6zésre is gondolnunk sziikséges: a jovo
btnelkovetdirdl feltételezhetjiilk, hogy magasabb Ilétszimban lesznek megtaldlhaték a
kibertérben, igy elengedhetetlen feltétel a megfeleld infrastruktira biztositasa.

8. Osszegzés

Az egyes generdciok szamos szempontbdl elemezhetdk és nyilvan minden egyes
generdcié 0ndllé tanulmédnyban is ismertethetd lenne. Rengeteg tanulmdny, kutatds l4t
napvildgot, amely veliikk foglalkozik — hiszen gyakorlati szempontbdl is hasznos
megkozelitést kindlnak mind a személyes indittatdsb6l érdekléddk, mind a tudomdanyos
vildg szdmadra.

Jelen iréds szdndéka szerint arra is rdmutat, hogy az egyes generdciok kozott vannak
bizonyos hasonldsdgok, illetve egyfajta {vet lathatunk kirajzolédni a hivatdsos szervekhez,
pontosabban a rendérséghez valé kapcsoldddsuk szempontjabdl. A legiddsebbek esetében
kozvetlen tapasztalat dll rendelkezésre a parancsuralmi rend, a fegyverrel vald felszereltség
okozta fokozott felelésséggel kapcsolatban, a legifjabbak azonban nem rendelkeznek
ilyesfajta élménnyel: 6k mar csak a média altal lattatott — sokszor nem a realitast tiikkroz6 —
képpel taldlkoznak, amelynek kialakitdsdban azonban folyamatos feleldsséggel
rendelkeziink.

Nem tekinthetiink el attél a tényt6l sem, hogy a jelen biniildoz6i a jovo
biinelkdvetdivel is taldlkoznak. A megvaltozott tarsadalmi és technoldgiai feltételek a mult
és jelen tapasztalataitol merében eltérd élményeket és kihivasokat hozhatnak.



