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TAVOLLETI OKTATAS A CSALADOK ASPEKTUSABOL

Engler Agnes

Bevezetés

B A koronavirus-jarvany idején szikségessé valt intézkedések kézott a tavolléti
oktatds vératlanul és — részben — felkésziletlenil érte a pedagégusokat, didkokat,
szUl6ket egyarant. Egészen varatlanul, hiszen egy hétvége alatt kellett a tanitasi-
tanulasi folyamatot a megszokott medrébdl egy egészen Uj csatorndba atvezetni,
s részben felkésziletlentl, mivel a digitalis oktatds nem elé6zmény nélkili a kdz- és
felséoktatasban. Szamos kutatd, pedagdgus igazolta mar ennek létjogosultsagat
elméletben, gyakorlatban, a katedran vagy kutatdsok eredményeiként, a szikséges
kritikdval és fenntartasokkal. (igy pl. Karpati 2004; Hunya 2005; Benedek 2007,
2008; Livingstone 2012; Wastiau et al. 2013; Tondeur et al. 2016; Norris et al. 2016;
Buda 2017; Molnar 2018.) A fiatal generaciok Ujszerd tanuléi attitldje és az info-
kommunikaciés technoldgia térhéditasa egylttesen alakitottak, névelték az igényt
nemcsak a létjogosultsag elismerésére, de az IKT-eszkdzok minél aktivabb haszna-
latara. Ennek kdszdnhetéen a hagyomanyos és az alternativ oktatdsi modszerek
egyre inkabb kiegésziltek az online vildg és az IKT-eszkdzok elemeivel.

Digitalis oktatas és otthoni tanulas

A vonatkozé hazai tanulméanyok jelentds része a digitalis oktatas eszkdzeivel,
maodszereivel, mérésértékelésével foglalkozik, tantermi kérnyezetben (Csapé et al.
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2009; Hunya 2011; Ollé 2012; Molnar et al. 2013; Kis-Toth et al. 2014; Molnar—
Pasztor 2015; Karpati et al. 2015). A kutatasok alanyai leginkdbb a pedagoégusok,
a tanuldk, vagy a pedagdgusokat (tovabb)képzd oktatdk és szakemberek (Holik
2014; Herczegh 2014; Herzog—Racsko 2016; Molnar 2019). Viszonylag kevesebb fi-
gyelem harul azonban az otthon tanulas kérilményeire. Ennek kapcsan jellemzéen
a tanuldk eszkodzigényét és az IKT-eszkdzdk otthoni rendelkezésére allasat vizsgal-
jak: van-e és mennyi szamitdgép, tablet az otthonokban; van-e internetkapcsolat;
milyen annak mind&sége; mennyi id6t toltenek a virtudlis térben a fiatalok; és igy
tovabb (Nagy 2008; Székely 2017; Székely—Aczél 2018).

Az iskolai és otthoni digitalis oktatas/tanulds optimalis hatarainak kijeldlése nem
latszik egyszerlnek. Mig példaul az otthoni szamitégép-hasznalat pozitiv hatassal
van a digitalis szovegértésre (Racskd 2017), fejleszti a digitalis kompetenciat (Lénéard
2019), a digitalis jatékok hatékonyak lehetnek az oktatasban (Pasztor 2013), addig a
virtudlis vilag veszélyeivel is tisztdban kell lenni. (Errdl attekintést ad tobbek kdzott
Faragd 2018; Flora 2018; Galan et al. 2018; Tari 2012; Dorner et al. 2016.)

A kilonbodzé kutatasok a szilék meglatasait, véleményét legtdbb esetben a
gyermek képernyd eldtt t6ltott idejével és annak hatasaival kapcsolatban kérik ki,
illetve felmérik az otthoni eszkdzok rendelkezésre allasat. Racsko és Herzog (2015)
példaul egy iskolai tablethasznalattal kapcsolatos pedagdgiai kisérletet szUuléi kér-
déivvel tesztelt, melyben a szllék véleményére voltak kivancsiak az Uj modszerrel
kapcsolatban. Ritkan talalni kapcsolddast a tantermi kérnyezet és a sziléi hattér
kozott. Erre példa egy olyan eszkdz, a szavazdgép, amely nemcsak tantermi kor-
nyezetben hasznalhato, de sokoldalt alkalmazésa a szUl6i értekezleteken is ka-
matoztathaté (Buda 2012). Hasznélatat egyszerlen és gyorsan elsajatithatjak az
értekezlet résztvevdi, anonimitasa révén barmilyen kérdés megszavaztathatd és
konnyen kiértékelhetd. Thékes (2020) jelen tanulmany irasa idején publikalta friss
kutatasi részeredményeit a digitélis atallas elsd szakaszaban készult Békés megyei
kutatas alapjan, melybdl kiderdl, hogy a vélaszadék fele valamennyire, harmada
eléggé negativan élte meg a valtozast. (Ebben az idészakban szdmos kutatas indult
az 4téllas menetének, médjanak feltérképezésére, az alkalmazott digitélis pedagé-
giai mddszerek és platformok nyomon kovetésére, a pedagdgusok szerepvaltoza-
sanak vizsgalatara.)

A szUlék mint ,tanuldtarsak” — akik altaldban segitenek a gyermekeknek a
felkészllésben, a hazi feladat elkészitésében ellenérzésében — kevésbé kerlinek
az érdeklédés kdzéppontjaba. Pedig az ¢ digitalis kompetencidjuk éppoly fontos
lehet, hiszen tudjuk, hagyomanyosan a szllék kdzremUkddése, bevonddasa a gyer-
mek iskolai pdlyafutdsaba jelentés befolyast gyakorol a tanuléi eredményességre
(Bourdieu 1978; Coleman 1974; Boudon 1974; Pusztai 2004; Kozma 1999; Roébert
2004; Altschul 2012; Szemerszki 2015; Imre 2015; Deslandes et al. 2016; Ceglédi
2018). Nem lehet ez masképp a digitélis eszkozpark elterjedésével sem.

Emellett a személyes tanuldsi kornyezet, a mili¢, hagyomanyos értelemben is
fontos tényezdje a tanulmanyi eredményességnek — vélhetéen az elektronikus ta-
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nulasi kdrnyezeté is meghatarozd. Azok a szllék ugyanis, akik gyermekeiket ma-
gasabb iskoldzottsagra, az 6véktdl magasabb pozicid elérésére 6sztonzik, otthoni
felkészulésikre is nagyobb figyelmet forditanak. (Lasd pl. Sheldon és Epstein 2005;
Siraj-Blatchford 2010; Garbacz et al. 2015.) Ez leginkdbb az odafigyelésben, toro-
désben, kikérdezésben valdosul meg, de az IKT-hattér vagy a digitélis kompetencia
hianya ennek a térekvésnek gatat szabhat. A tovabbiakban ez utébbival nem fog-
lalkozunk, a figyelem kozéppontjaba a szUldi bevonddas kerdil.

Tanulmanyunkban az otthoni tanulasra forditunk figyelmet, mégpedig olyan
rendkivili helyzetben — a koronavirus-jarvany okdn hozott intézkedések kodzott
szereplé tavolléti oktatas idején —, amikor a szllé a pedagdgus munkatarsava va-
lik. Elemzésiinkben ennek a kilonleges idészakban végzett kutatdsnak az adatait
hasznéljuk fel, amely nem kifejezetten a digitélis oktatds mérését célozza, hanem
— altalanossagban — a karanténhelyzet csaladokat érinté szegmenseinek mérését.
Ennek ellenére, a tanulmanyban elemzett az adatbazis tébb olyan adattal bir, ame-
lyek elemzésével értékes kovetkeztetéseket tudunk levonni az atéllas csalddokat
érintd hatasaival kapcsolatban, bepillantva az iskolakka lett otthonokba.

Kutatas a csaladok helyzetérdl a karantén elsé honapjaban

A Kopp Maria Intézet a Népesedésért és Csaladokért (KINCS) A koronavirus
csalddokra gyakorolt hatdsa cimU kutatdsa 2020 aprilisdban zajlott, 1000 f6
telefonos lekérdezésével. A minta nemre, életkorra, iskolai végzettségre és telepl-
léstipusra volt reprezentativ. A felmérés leginkabb arra volt kivancsi, hogyan rea-
galnak a csalddok a jarvanyhelyzetre, milyen kérdések foglalkoztatjak éket, milyen
aggodalmaik vannak, mennyire tartjdk be az évintézkedéseket, az adott korldtoza-
sokon tul mire szdmitanak az otthoni munkavégzés és tanulads kapcsan.

Fontos hangsulyoznunk, hogy a kutatok érdeklédésének kdzéppontjaban nem a
tavolléti oktatas allt, ezért a digitalis oktatasnak nem minden részletére derdl fény.
igy tobbek kozott a kutatasi méréeszkozben nem talalunk az infokommunikaci-
0s technoldgidra vonatkozé kérdést (pl. milyen a csaladok IKT-eszkdzelldtottsaga,
milyen a szUlék digitalis kompetencidja, milyen platformokon tartottdk a pedago-
gusokkal a kapcsolatot). Masrészt, a kutatas minden terdletet, igy a tavolléti okta-
tasra torténd atallast is, kizardlag a csalddok szemszdgébdl igyekezett felderiteni,
igy adataink alapjan a pedagdgusok, a kdznevelési intézmények gyakorlatat nem
ismerhetjik meg. A sokrétl reprezentativ kutatds ennek ellenére szdmos olyan
eredménnyel szolgal, amely hozzajarul a megszokottnal intenzivebb otthoni tanu-
last igényld helyzet megismeréséhez. Az adatfelvétel 2020. prilis 14. és 22. kdzott
folyt, amely idedlis idészak az eredmények értelmezése szempontjabdl: a tavolléti
oktatasra torténd atallast kovetd egy honap elegendd idé lehetett az Uj mddsze-
rek és technoldgia megalapozasara; a pedagdgusok kitapasztalhattak a didkokkal
valé kapcsolattartas aktudlisan elérhetd optimalis Utjait; illetve tanuldk, tanarok
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és szUl6k egyarant ,,hozzaszoktak” a kialakult Uj helyzethez. (A feltételes mod és
az idézéjel jogos hasznélatat tdmasztjak ald a karantén idején és azt kévetden el-
hangzd sajtointerjuk, kézdsségi férumok sth., amelyek tébbnyire arrél szdmolnak
be, hogy ezt a helyzetet megszokni nem, csak ideiglenesen elfogadni lehetséges.)
Az adatfelvétel idején ugyanakkor nem lehetett sejteni a korldtozasok feloldasanak
idejét, a jarvanyhelyzet alakulasat, ezért az adatok az akkori pillanatnyi helyzetet
dokumentaljak, hitelesen.

A nemre, életkorra, iskolai végzettségre és telepUléstipusra reprezentativ, orsza-
gos kutatasban részt vevd 1000 f6 a 18 évnél idésebb magyar lakossaghdl kerdlt ki.
A minta 60 évnél idésebb tagjai 28%-ot tettek ki, a tobbi korosztaly 18—19%-ban
képviseltette magat. A mintdba keriltek 16%-a févarosi, 21%-a megyeszékhelyen
él, tovabbi 32% varosban, 32% pedig faluban, kézségben. Az iskolai végzettséget
tekintve a vélaszadok fele alapfokon iskolazott, 32%-uk kézépfoku, 18%-uk felsé-
foku végzettségl. A megkérdezettek fele él hdzassagban, harmada egyedulallo, az
elvaltak és dzvegyek aradnya egyarant egytized. A valaszadok 42,2%-a nevel ottho-
naban gyermeket, jellemzéen két (42%) vagy egy gyermeket (29%).

Amint emlitettlk, a kérdéiv szamos témakdrt vizsgalt. A kovetkezékben min-
den olyan kérdésre kitériink, amelyekben a tévolsagi oktatas, a digitalis atallas, az
otthoni tanulds érintve volt. Elemzéseink donté részében — ahol kizarélag a digitalis
tanulas korilményeit vizsgaljuk — a mintat leszlkitjik azokra a valaszaddkra, akik-
kel gyermekeik egy haztartasban élnek (6sszesen 422 £6). Feltételezésink szerint
a digitalis oktatasra torténd atallas nehézségi fokozata dsszefligg a tarsadalmi hat-
térrel: a kedvezdtlenebb helyzetben él6k nehezebben élték meg ezt az idészakot.

A tavolléti oktatas és egyéb intézkedések megitélése

A kutatds érdeklédott azirant, hogy a vélaszadd mennyire ért egyet az eddig
bevezetett jarvanylgyi intézkedésekkel, szabalyokkal, igy példaul a kbzosségi ren-
dezvények korldtozéasaval, az idések érdekében hozott intézkedésekkel, a szemé-
lyes kontaktusok korldtozasaval, illetve a tavolsagi oktatassal a kéznevelésben és
felsGoktatasban. A digitélis kbznevelésre torténd atallassal a vélaszaddk 51%-a, a
digitélis felséoktatds bevezetésével 56%-a teljes mértékben egyetértett (6tfokud
skalan 5-0s érték). Mindkét esetben tovabbi 15% inkabb egyetértett (4-es érték), a
kdzepesen egyetértdk aranya pedig 16%, illetve 11% volt.

A karantén idészaka a mindennapi élet tdbb terlletén kihivasokkal jart, ezek
kozul tobbet értékeltettlink egytdél otig terjedd skalan, ahol az 1-es az 'egyéltalan
nem jelent nehézséget’, mig az 5-6s a 'nagyon nagy nehézséget’ jelentette. Az 7.
dbran a teljes minta és a szlkebb minta atlagértékeit egyarant mutatjuk, mivel a
kérdés a korlatozasok tagabb korét érintette, igy az otthoni tanulds nehézségi foka
Osszevethetd egyéb terlletekkel.
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1. abra. Klilnbdzb tevékenységek nehézségének megitélése a karantén alatt, atlag
Otfoku skalan (1=egyaltalan nem jelent nehézséget, 5=nagyon nagy nehézséget jelent)

rendszeres bejaras a munkahelyre

lelki tamogatas nyujtasa és fogadasa*

élelmiszer beszerzése és beosztdsa**

az idGs hozzatartozékrol valé gondoskodas (vagy annak...

gyermekek felligyelete

banki, postai, hivatali tigyek intézése

csalad ellatasa, eltartasa***

a csalad és a munka Osszeegyeztetése

otthonrdl térténd munkavégzés

otthonrdl térténd tanulas segitése

varandos ellatas

egészségligyi problémak megoldésa

a pénz el6teremtése és beosztasa

munkahelyi bizonytalansag

0,0 0,5 1,0 15 2,0 2,5

gyermekeiket otthonukban nevel6k (N=422) B Osszes vélaszadd (N=1000)

,A koronavirus csalddokra gyakorolt hatdsa”-kutatas, KINCS, 2020 alapjan; sajat elemzés és szamitas
Kérdéivben feltett kérdés: Mekkora nehézséget jelent az Ondk csalddjénak a most kialakult helyzetben?
szign: * 0,01-0,05, ** 0,001-0,01, *** 0,001 alatt

Az o6tfokd skalan kapott legmagasabb atlagérték 2,5, tehat a karanténban el-
toltott egy honap kuldonbdzé korldtozasait a valaszaddk legfeljebb kdzepes nehéz-
séglinek itélték meg. Az élbolyban végzett problémak jellemzden egzisztencialis
és egészséglgyi irdnyultsaglak (munkahely, anyagiak, egészségugyi ellatasok), ezt
kovetik a csaladi élethez kotédd tényezdk (otthoni munka és tanulds, csalad és
munka Osszeegyeztetése, csalad ellatésa, gyermekek fellgyelete). A gyermeket ne-
vel6k esetében nem meglepd mddon a csaldd ellatasa, az élelmiszer beszerzése, a
varandds-ellatas, a csalad és munka 0sszeegyeztetése, illetve az otthoni munkavég-
zés nagyobb nehézséget jelentett, mint a teljes mintan beldl.

Az otthoni tanulds segitése az atlagértékek alapjan kialakult nehézségi rangsor-
ban a negyedik, illetve 6tddik helyre kerilt. (Ezt a valtozét dontéen a gyermeket
nevel6k pontoztak, de néhany esetben a csaldad muikoddésébe belelatd vagy egy
héaztartasban élé rokon is véleményt nyilvanitott.) Az otthoni tanulds nehézségé-
nek megitélésében a valaszadé neme, lakhelyének tipusa, a valaszadd életkora
nem adott szignifikans eltérést, de meglepé mddon a szilé iskolazottsdga sem. A
gyermekek szama alapjan taldltunk egyeddl szignifikéns eltérést (p=0,005): a vara-
kozasnak megfeleléen minél magasabb a nevelt gyermekek szama, annél nagyobb
problémat jelentett a tavolléti tanulds megoldasa. A jarvanyhelyzet okozta prob-
lémak kovetkezményeit szintén otfokd skalan kellett értékelnitk a vélaszaddknak,
ezek kozott nevesitve volt a tanulasban valé lemaradas is. Ezt dtlagosan 2,4-re
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értékelték, ami a 8. helyet jelentette a rangsorban. Leginkabb valamelyik csalddtag
megbetegedésétdl, a munkahely elvesztésétdl, anyagi kordlmények romlasatol tar-
tottak, de a tanuldsi gondoktél vald félelmet megeldzte példaul a csalad szamara
fontos események elmaradasa (pl. ballagas, esklvé, kereszteld, diplomaosztd) vagy
az, hogy hosszabb tavon le kell mondani a kikapcsolédasi lehetéségekrél.

Az otthoni tanulds taimogatasanak igénye

A fenti adatokbdl kitlinik, hogy az otthoni tanulds nem a legkomolyabb aggo-
dalmat valtotta ki a megkérdezett csalddokban, ezt sugallja a kérddiv segitségnyuj-
tasra vonatkozé két kérdéssorara kapott vélaszok is. A mérdeszkodz elsé részében
altalaban érdeklédtink arrol, milyen jellegl segitségre lenne sziksége a megkér-
dezettnek (bevasarlas, lelki tandcsadas sth.). A ,segitség az otthoni tanulasban”-
lehetdséget az érintett valaszadok minddssze egytizede jeldlte meg. Ezen vélasz-
adok tébbnyire kisebb varosokban és falvakban élnek, jellemzéen négy vagy tdbb
gyermeket nevelnek. Az iskolai végzettség szerint nem egészen egyértelmd a kép:
az érettségizettek és a nyolc altaldnosnal kevesebb osztéllyal rendelkezék alkotjak
a csoport tébbségét.

A masik kérdésben a csaladi élettel kapcsolatos terdletek kozul valogattunk, a se-
gitség kérésének mértékét négyfokd skalan kértik megjeldini, ahol az egyes érték a
folyamatosan szlkséges lenne, a négyes érték asziikségtelenigényt jelezte. (2. dbra)

2. abra. A karantén idejen tértend segitségnydjtas igenylésének megitelése, szazalék
(N=422)

A gyermekneveléssel kapcsolatos ismerete
bévitésében.

A gyermekneveléssel kapcsolatos tapasztalatokat
sziil6tarsakkal valé megosztasahoz (online
kozosségek).

Az otthoni tanulasban, a hazi feladat ellenérzésében,
gyakorlasban.

A gyermeke biztonsagos és értelmes
médiahasznalaténak biztositasahoz.

Biztonsagos és megengedett szabadidés
tevékenységek biztositasdban hétkoznap.

A pedagogusokkal gyakrabban megbeszélhesse a
gyerekekkel kapcsolatos tapasztalatokat (online).

Biztonsagos és megengedett hétvégi szabadidds - _
tevékenységek biztositasdban

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

M Folyamatosan szlkséges lenne Gyakran sziikséges lenne  m Ritkan sziikséges m Sziikségtelen

,A koronavirus csalddokra gyakorolt hatdasa”-kutatas, KINCS, 2020 alapjan; sajat elemzés és szamitas
Kérdéivben feltett kérdés: Szikségesnek érzi-e jelen helyzetben, hogy segitséget kapjon
a gyermeke neveléseéhez az alabbiakban?
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Az otthoni tanuldshoz szorosan kapcsolddo lehetéséggel (az otthoni tanulasban,
a hazi feladat ellendérzésében, gyakorldsban biztositott tdmogatas) a valaszaddk
9%-a rendszeresen, 13%-a gyakran, 16%-a ritkabban élne, mig 62%-a egyaltalan
nem igényelné azt. Az utébbi csoport dsszetételét megvizsgalva az elézd eredmé-
nyeknek és a varakozasnak egyarant ellentmondd kép tarul elénk. Azok a szUlék
ugyanis, akik egyaltalan nem kérnek segitséget az otthoni tanulashoz, t6bbségé-
ben ndk, alacsonyan iskolazottak (érettségi nélkdl), kis telepUléseken élnek (falu
vagy egyéb varos), harmincas éveikben jarnak, kedvezétlen anyagi kértlmények
kozott élnek és (egyedili megfeleléssel a varakozasnak) egy vagy két gyermeket
nevelnek. Hipotézisiinkben épp a hatranyosabb helyzet( tarsadalmi csoportokrél
feltételeztlk, hogy jobban raszorultak ezen a téren a segitségre.

A vdlaszt erre az anomalidra talan a kérdés feltevésében és a valtozdk szerke-
zetében kereshetjlik. Egyrészt elképzelhetd, hogy az otthoni tanulds tdmogatasat
nem igényldk a jelen helyzetre fékuszaltak, holott 6k altaldban (tehat minden hely-
zetben) igénylik ezt a tdmogatast. (Az eredeti kérdés igy hangzott: ,Szlkségesnek
érzi-e jelen helyzetben, hogy segitséget kapjon a gyermeke neveléséhez az alab-
biakban?”) Ezt tdmasztja ald, hogy a kérddiv elején feltett altaldnos kérdésnél (lasd
elézé bekezdés) mar az a csoport jelenik meg igényléként, amelyikre szamitani
lehetett (kivéve az iskoldzottsagot). Masrészrél, ebben a kérdésben minden egyéb
valtozd a gyermekneveléssel kapcsolatos tevékenységeket firtatja, ami magasabb
szinten és elvonatkoztatva gondolkodtat a napi rutintevékenységhez képest.

Kommunikacio és kapcsolattartas csaladon beliil és kiviil

A 2. abrdn egyértelmden kitlinik, hogy a pedagdgusokkal torténd kapcsolat-
tartads igénye a legmagasabb a tavolsagi oktatas idején: a szllék 18%-a rendsze-
resen, 21%-a gyakran élne ezzel a lehetéséggel. Ez azt sugallja, hogy a digitalis
oktatds idején a kapcsolattartas kevésbé volt intenziv és hatékony a szUldk és a pe-
dagdgusok kozott. Ezt tdmasztja ald a kovetkezd kérdésblokk egyik eredménye is.

A kérdéivben érdeklédtink a karantén ideje alatt az otthonokban térténé ese-
ményekrél és azok gyakorisagarél. A 3. dbrardl leolvashatd, hogy a pedagdgusok-
kal valo kapcsolattartas a csalad kommunikacidjdban hattérbe szorult, a valaszaddk
29%-a egyaltalan nem, tovabbi 32%-a egyszer-kétszer értekezett a pedagdgusok-
kal az eltelt egy honap alatt (ti. a tavolsagi oktatas elrendelése és a lekérdezés
ideje kozotti idétartam). Pedig éppen az atéllas idejét kdvetd hetekben lett volna a
legfontosabb a szUlék folyamatos tajékoztatasa az oktatas kordlményeirdl, illetve a
tanulék elérehaladasarol. A kérddivbdl kdzvetlendl nem derl ki, vajon melyik félen
mulott a kommunikacié hidnya vagy gyengesége, de az el6bbi kérdés elemzése
(nagyfoku szUldi igény a pedagdgussal vald kapcsolattartasra) sejteti a vélaszt.

A 3. dbra tanUsaga szerint a szUlék rendszeresen érdeklédtek az iskolai felada-
tokrdl, az iskoldbdl kapott hirekrél a gyermekeiktél; a sztlék 56%-a napi szinten,

CiviL SzeMLE = KULoNszAM 2020 123



m= EDUcATION, DiGITALISATION, CivIL SOCIETY

tovabbi 22%-a gyakran. Ez jelzi, a szil6k nem voltak érdektelenek a tavolsagi ok-
tatds menete, tapasztalatai, fejleményei irant, de ezeket az informacidkat nem a
pedagdgusoktdl, hanem gyermekeiktdl allt médjukban megszerezni.

3. abra. Gyermekkel kéz8sen veégzett tevékenységek gyakorisaga a karantén ideje
alatt, szdzalék (N=422)

beszélgetett gyermeke iskolatarsainak, baratainak
szileivel L

beszélgetett a gyermeke pedagdgusaival (telefonon,
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mesét, szépirodalmat vagy ismeretterjeszté szoveget
olvasott a gyermekével

koz6s szabadidés programot szervezett a gyermekével

egyltt tanult a gyermekével

beszélgetett a gyermekével iskolatol kapott
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A koronavirus csaladokra gyakorolt hatasa”-kutatas, KINCS, 2020 alapjan; sajat elemzés és szamitas
Kérddivben feltett kérdés: A digitalis oktatsra torténd atallast kovetéen milyen gyakran fordult elé, hogy On ...

A kdz6s tanulds is rendszeres tevékenységnek bizonyult, a valaszadok csaknem
fele (47%) naponta, 17%-a gyakran segitette gyermekét az iskolai feladatok megér-
tésében. Erdemes megvizsgalni, kik azok a valaszaddk, akik napi rendszerességgel
ultek le gyermekeikkel tanulni. Ezt a csoportot kozelebbrél megnézve kiderdl, hogy
kétharmaduk né, jellemzéen kis telepllésen élnek (42% falun, 27% varosban), két
(47%) vagy egy (21%) gyermeket nevelnek, a csoport fele a harmincas, harmada a
negyvenes éveiben jar. 44%-uk als6fokon iskoldzott, harmaduk érettségizett, 22%-

uk diplomas.
A gyermekeivel rendszeresen tanuld szllék kozott tehat éppen azokat talaljuk

felllreprezentalva, akik a korabbi kérdések elemzésénél jellemzéen nem kértek
segitséget a tanulashoz. Ennek alapjan feltételezhetnénk, hogy azok a szulék, akik
napi rendszereséggel kovetik gyermekeik tanulmanyait, elégedettek az elért ered-
ményekkel és az otthoni tanulasi modszerekkel.

A kérdéivbdl nincs adatunk arra vonatkozdan, milyen érdemjegyeket szereztek
a tanuldk a jelenléti oktatdshoz képest, vagy milyen tanuldasmddszertani tapasz-
talatokat szereztek a tavolléti oktatds alatt. Ezért az elébbi hipotézist nem tudjuk
igazolni vagy cafolni. Ugyanakkor a nevelésszociolégiai tapasztalatokat figyelembe
véve nem valdszinUsithetd, hogy az alacsonyabb szocio-6kondmiai statusu szulék

124 CiviL SzeEMLE = KULONSZAM 2020



OkTATAS, DIiGITALIZACIO, CIVIL TARSADALOM m

olyan tanuldsmddszertani eszkdztarral rendelkeznek, amellyel a digitélis oktatas
soran megfeleltek az elvarasoknak, és mindekdzben nem igényeltek semmiféle
segitséget.

A megvalaszolatlan kérdés nyomaba eredve igyekeztlnk kideriteni, vajon ez a
szUlSi csoport milyen irdnybdl kaphatott tdmogatédst. Ugyanezen kérdésben sze-
replé véltozdk kdzil a pedagdgussal és a tobbi szilével vald kapcsolattartast meg-
vizsgalva kiderUlt, hogy ezen szUldi tarsasag intenziv kapcsolatot tartott a tavolléti
oktatds alatt gyermekei pedagdgusaival és az osztalytarsak szileivel. A rendel-
kezésre all6 adatok alapjan ugy tlnik tehat, hogy a hatranyos helyzetbdl faka-
do hidanyossagokat a pedagdgusok segitsége és az osztalykdzosség dsszetartdsa
kompenzalni tudta. Ismételten hangsulyozzuk, hogy az objektiv mutatdkat (tanuldi
elérehaladas) nem ismerjik, az érintett szildk elégedettségébdl (ti. kilsé segitség
elutasitdsa) kovetkeztethetlink erre — tehat meglatasunkat a szilék szubjektiv al-
laspontjara alapozzuk.

A tavolléti oktatas (és gyakran tavolléti munkavégzés) mellett 6sszezart csala-
dokban egyértelmlen fontos volt a tanuldk tanulmanyainak nyomon kovetése, de
elmondhaté az is, nem az iskolai feladatok alltak a kdzéppontban. A kérddiv egyik
kérdése kllonbozé tevékenységeket hasonlitott dssze az alapjan, hogy azokat
gyakrabban végzik-e kdzosen a csaladtagok a karantén alatt, mint kordbban. Az
1. tabldzat szerint a csalddokban leginkabb az étkezési, haztartasi és szérakozasi
feladatok, alkalmak adtak lehetéséget az egyUtt toltott idé ndvelésére. A felmérés
mas kérdéssoraibol is egyértelmuen kiderdl, hogy az 6sszezartsag jelentésen no-
velte a kozds étkezések szamat, szélesitette a k6zds szabadidés programok tarha-
zat, és kiegyenlitettebbé valt a hdzimunka is.

A kdzos tanulds a valaszadok 40%-anal valt gyakoribba a korabbiakhoz képest,
a novekedést leginkdbb a gyermek életkora differenciélja: a megszokottnal is tob-
bet az alsé tagozatos gyermekekkel foglalkoztak a szileik, ez az évfolyamokon
felfelé haladva csokkenésnek indul.

1. tablazat. A karantén alatt gyakrabban végzett tevékenységek, szazalék (N=422)

étkezés 60,7
hazimunka 59,3
filmnézés 54,6
stités-f6zés 534
jaték 413
tanulas 40,1
sport 328

,A koronavirus csalddokra gyakorolt hatasa”-kutatas, KINCS, 2020 alapjan; sajat elemzés és szamitas
Kérdoivben feltett kérdés: Az alabbi tevékenységek kdzil melyiket végzik most gyakrabban kézésen?
(Tobb valasz is megjeldlhetd)
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Az otthoni tanulas és az arra forditott megnovekedett id6 az egyik alkotdeleme a
karantén idészaka alatt megvaltozott élethelyzetnek. A csalddok mindennapi életrit-
musa, kapcsolatrendszere, kommunikacioja, tevékenységformai jelentésen megval-
toztak, melynek keretét a hatélyos jarvanylgyi jogszabalyok és rendeletek alkottak.

A digitalis oktatas csalddokra nehezedd terhe (infokommunikécids eszkdzdk
rendelkezésre bocsatédsa, platformok biztositasa, tananyagok letdltése, feladatok
feltéltése, a tanari magyardzatot kiegészité vagy rosszabb esetben azt helyette-
sitd, illetve a feladatokat ellendérzé otthoni k6zds tanulds) bedgyazédott a csalad
mindennapi belsé mikddésébe és a kilsd jarvanylgyi informéciok feldolgozasaba.
Eppen ezért nem tudunk elvonatkoztatni attél a miliétl, amiben az otthoni tanuls
végbement. A kdvetkezékben réviden belepillantunk a kérdéiv csaladok , lelkialla-
potat” feltérképezd kérdéseibe.

(saladi kor és kozérzet

Az otthon toltott idészak megitélése kedvezének mondhaté. (4. dbra) A min-
tdba kerdlt vélaszaddk 41%-a nyilatkozott Ugy, hogy az eltelt hénapot nagyon jol
élte meg, 32%-uk jol, 20%-uk pedig kdzepesen. A tavolléti oktatas altal érintett
csalddokban magasabb ardnyban jelolték be a nagyon jé lehetéséget, az 6tds skala
négyes fokozatat kevesebben, mig a helyzetet rosszul megélék kdzott nincs ki-
l6nbség (az 6sszefliggés nem szignifikans). Alapvetden Ugy tlnik tehat, a gyerme-
kekkel jard plusz feladatok nem terhelték meg a csaladi életet.

4. abra. A karantén-lét megitélése csaladi allapot szerint, szazalék (N=1000), NS
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LA koronavirus csalddokra gyakorolt hatdasa”-kutatas, KINCS, 2020 alapjén; sajat elemzés és szamitas
Kérdéivben feltett kérdés: Hogy élik meg az otthon téltétt kézos idészakot?

Ezt igazolja egy masik eredmény: arra a kérdésre, valtozott-e a csaladtagok koz-
ti kapcsolat a kialakult helyzetnek kodszénhetéen, a valaszadok kozel kétharmada
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azt vélaszolta, valtozatlan maradt. A gyermeket neveldk szignifikdnsan magasabb
aranyban jelolték ezt a lehetéséget (76% szemben az 65%-kal, p=0,008). Romlo
viszonyrol nagyon kevesen szdmoltak be (4,2%), kdzottik valamivel tébb volt a
gyermeket nem neveld. A kapcsolatok javulasarol nyilatkozok (6sszesen 24%) ko-
z6tt ugyanakkor magasabb arédnyban talaljuk azokat, akik haztartasédban (mar) nem
él gyermek.

Végezetll, az altaldnos lelkidllapotra vonatkozdan harom tovabbi allitast tekin-
tink meg. Mindharom esetben otfoku skalan kellett értékelni, ahol az 1 az egyal-
taldn nem, az 5 a teljes mértékben jelentéssel birt. Az ,Ugy érzi, az On szamdéra
megterhelé a jelenlegi helyzet” atlagértéke a teljes mintdban 3,2. Ez a kdzepes
megitélés a gyermeket neveldket és nem neveldket egyaradnt jellemezte, lényeges
eltérést nem talaltunk. Az ,Ugy érzi, meg tudja oldani a felmertilt problémékat
onalléan”-megallapitas 4,3-as atlagot ért el, mindkét csoportban jelentds kuldnb-
ség nélkal, ami a valaszadok helyzettel vald megbirkdzasanak képességét tikrozi
(legaldbbis az aprilisi adatfelvétel idején). Ezzel 6sszhangban az ,Ugy érzi, sziik-
sége lenne klilsé segitségre’-megallapitas fogadtatasa alacsony, atlagosan 1,95,
szignifikans eltérés itt sem adddott a gyermektelen és gyermekes haztartasokban.
Mindezek alapjan 6vatosan megfogalmazhatjuk azt a kdvetkeztetést, hogy a gyer-
mekkel jaré tdobbletfeladatok (otthoni tanulds, a gyermekfelligyelet megszervezése,
a gyermekkel valé foglalkozas, étkeztetés sth.) nem gyengitette jelentésen a csala-
dok jol-létét, kapcsolatait, stressztlrését.

LA kialakult helyzet mindenki szamara egy ktlénésen megterhelb €s bi-
zonytalansagokkal teli id6szak. Mégis, ha valami pozitiv hozadékot lehet
kiemelni, mi lenne az?” — szerepelt a méréeszkdz kérdései kozott. (2. tablazat)
Az imént elmondottakat erdésiti, hogy ,a nemzedékek kdzotti szolidaritas”-lehe-
téséget szignifikdnsan nagyobb ardnyban jeldlték meg a gyermekes haztartasok,
ezekben az idékben ahol az intergeneréciés egylttmuikodés és gondoskodas fel-
élénkalt.

2. tablazat. A koronavirus-jarvany lehetséges pozitiv hatasainak megitélése,
szazalék (N=1000)

Ezutan jobban megbecsllik az egészségligyi dolgozdkat vagy a tanarokat 64,9
Er6sodik az emberek kozotti bizalom, egyuttm(ikodés, egymasra val6é odafigyelés 481
Jobban odafigyellink az egészségunkre, a higiéniara 42,9
Felgyorsul az online ligyintézés 26,1
Elfogadottabba vélik a tdvmunka/a home office 19,3
Er6sodik a nemzedékek kozotti szolidaritas 191
Uj tanulasi modszereket fejlesztenek ki 18,8
Er6sodik az 6nkéntes munkavallalas 14,3

4A koronavirus csalddokra gyakorolt hatasa”-kutatas, KINCS, 2020 alapjan; sajat elemzés és szamitas
Kérdoéivben feltett kérdés: A kialakult helyzet mindenki szamara egy ktilénésen megterhelé és bizonytalansagokkal
teli id6szak. Mégis, ha valami pozitiv hozadékot lehet kiemelni, mi lenne az? (T6bb valasz is megjeldlhetd)
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A vélaszaddk tobb mint 60%-a az egészségligyi dolgozdk és a tanarok komo-
lyabb megbecsilését varta, a felmérésben résztvevdk fele a tarsadalmi kohézid
erésodését remélte. A digitalis eszkdzok és az online tér hasznalatanak még in-
tenzivebbé valasa a valaszadok véleménye szerint egyes terlleteken tartds hatast
eredményezhet, leginkabb az online lgyintézésben predesztinaltak ezt. Az atipikus
munkavégzés egyes formainak erdsddését (tdvmunka, otthoni munka) a vélasz-
adok huszada vélte fenntarthatonak. Ugyanennyien biztak abban, hogy a digitélis
oktatds soran kialakult vagy megerésddott mddszerek a jelenléti oktatasban is
gyokeret vernek.

Osszefoglalas

A karanténhelyzetet sokrétlien vizsgald, A koronavirus csaladokra gyakorolt
hatasa elnevezésl orszagos kutatas (KINCS 2020) lehetévé tette, hogy képet kap-
dunk ezt megfigyelni. Tanulmanyunkban a nemre, életkorra, iskolai végzettségre és
telepiléstipusra reprezentativ kutatds adatainak elemzése soran megvizsgaltuk a
vélaszaddk egyetértését az oktatas atalakitasaval kapcsolatban, az otthoni tanulas
Ujjaszervezését és az ezzel kapcsolatos nehézségek megitélését. Kitértlnk a csaladi
élet atalakuldsara, mUkodésére, lelki egészségére, de csupan olyan mélységben,
amennyire ezt az otthon berendezett ,iskola” kdrnyezetének feltérképezése indo-
kolta. A kizardlag az otthoni tanuldssal kapcsolatos kérdések elemzéséhez leszU-
kitettlk az adatbazist azokra, akik otthonukban nevelnek gyermeket, egyéb kér-
déseknél dsszehasonlitottuk ezt a csoportot a gyermektelen haztartasban élékkel,
vagy a teljes mintat vizsgaltuk meg.

Az eredmények alapjan elmondhatoé, hogy a mintdba kerdlt 1000 f6 tdbbsége
egyetértett a tavolléti oktatds bevezetésével (teljesen és inkdbb egyetérték aranya
66%). A gyermekes csalddokban az otthoni tanulas megszervezése enyhén nehéz-
nek bizonyult (6tfoku skalan 2,1-es atlagérték). Feltételezésiinknek ellentmonddan,
a tarsadalmi hattérvaltozdkat tekintve a digitalis atéllas egyenlé mértékben érintet-
te a valaszadokat; az iskolai végzettség, a telepUllés tipusa és a régié sem mutatott
szignifikans eltérést, egyedil a gyermekszam befolydsolt: minél tébb gyermeket
nevel valaki, annal nagyobb nehézségeket okozott a kdznevelési és felséoktatasi
intézmények bezarasa.

A tavolléti oktatas a kutatds eredményei alapjan komolyabb aggodalmat nem
valtott ki a gyermeket nevelé megkérdezettek kdrében, és tobbségében segitséget
sem igényeltek az otthontanulas megszervezéséhez és lebonyolitasdhoz. A jarvany-
helyzet aggodalmai kozott a gyermek tanulasaban torténd lemaradas a 8. helyet
foglalta el (6t6s skalan 2,4), a megkérdezettek leginkabb csaladtagjaik egészségé-
ért, munkahelylk megmaradésaért és anyagi biztonsagukért aggodtak. A tavolléti
oktatas folyaman minddssze 10%-uk érezte Ugy, hogy valamilyen segitségre szorul,
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konkrétan pedig az otthoni tanuldsban, a hazi feladat ellenérzésében a vélaszaddk
harmada folyamodott tdmaszért.

Feltételezéslink szerint a hatranyosabb tarsadalmi helyzetl sziléi csoportok
igényeltek volna segitséget az otthoni tanuldshoz, ez azonban nem minden vonat-
kozéasban igazolédott. Az altalanossagban felkinalt tdmogatast elfogaddk a vara-
kozasnak megfeleléen tdbbnyire kisebb varosokban és falvakban élnek, jellemzéen
négy vagy tobb gyermeket nevelnek, ugyanakkor nem egyértelmien alacsonyan
iskolazottsaguak (az érettségizettek ugyanolyan aranyban képviseltetik magukat,
mint az altalanos iskolat be nem fejezettek, a nyolc altalanost és a szakiskolat vég-
zettek pedig elvétve jelennek meg). Azok a szllék pedig, akik egy masik, konkré-
tabb kérdés alapjan egyaltalan nem kérnek segitséget az otthoni tanuldshoz (67%),
tobbséglkben éppen nem a kedvezébb helyzetl tarsadalmi csoportokbdl érkez-
nek: szdmos valaszadé alacsonyan iskoldzott (érettségi nélkuli), jellemzéen falvak-
ban él, objektiv anyagi helyzete kedvezdétlenebb.

Tovabb bonyolitja az elézetes gondolatmenetet, hogy a kutatds eredményei
szerint a gyermekeivel rendszeresen tanuld sztlék kozott azokat taléljuk, akik jel-
lemz&en nem kértek kilsé segitséget az otthoni tanulashoz, kdzulik is a hatranyos
helyzetleket. Ebbél arra kdvetkeztethetlnk, hogy a gyermekeikkel folyamatosan
foglalkozd szUldk elégedettek az elért eredményekkel és az otthoni tanuldsi mod-
szerekkel. A felmérésbdl azonban nem kapunk valaszt a szUléi elégedettségre, de a
gyermekek tanulmanyi eredményeire sem, ezért errél nem tudunk kdvetkeztetése-
ket levonni. Az bizonyossa valt, hogy ez a sziléi csoport (gyermekeivel rendszere-
sen tanuld, kilsé segitséget nem kérd hatranyos tarsadalmi helyzet() a legaktivabb
a pedagoégusokkal és a szul6étarsakkal vald kapcsolattartasban. Valészinlleg azok
esetében, akiknél ez nagyobb eséllyel bekdvetkezett volna, a tanari Utmutatas és a
szUl6i haldzat kompenzalta a lemaradast.

A pedagdgusokkal vald kapcsolattartas a gyermeket nevelék esetében dsszes-
ségében azonban nem mutat kedvezé képet. A teljes szUléi valaszokat nézve (tar-
sadalmi hovatartozastél fuggetlendl) azt tapasztalhatjuk, hogy a szilék fokozottan
igényelték az intenzivebb kommunikaciét gyermekeik tanaraival, ez azonban az
elvarthoz képest szerényebb keretek kdzott valdsult meg: a valaszaddk 29%-a egy-
altalan nem, tovabbi 32%-a egyszer-kétszer vehette fel a kapcsolatot a pedagdgu-
sokkal egy honap alatt. A fellépd informaciéhidnyt a gyerekekkel valé kommunika-
cidban probalhattak pdtolni, mivel ez a terllet rendkivil aktivnak bizonyult, amint
az a kérddéiv ,csaladi kommunikaciéd”-blokkjabol kiderilt. A szllék rendszeresen
érdeklédtek az iskolai feladatokrol, az iskolabdl kapott hirekrél a gyermekeiktdl
(60%-uk naponta, tovabbi 20%-uk gyakran), valamint tébbségik rendszeresen ta-
nult az iskolasokkal (47% naponta, 17% gyakran).

A vélaszaddk mindennapi tevékenységét, lelki allapotat befolydsolta ugyan a
kialakult helyzet, de a felmérés idépontjaban alapvetéen jol élték meg ezt az idd-
szakot. Sem a gyermekes haztartasokban, sem a gyermektelenekben nem voltak
komolyabb feszlltségek, kapcsolati problémak. A felmerilé gondokat kozepes

CiviL SzeMLE = KULoNszAM 2020 129



m= EDUcATION, DiGITALISATION, CivIL SOCIETY

mértéklnek itélték meg, a megoldasi lehetéségeket inkdbb kedvezé kimenetelU-
nek. Az otthoni tanulés tehat a csalddok tobbségében a helyzethez képest elfogad-
hatd kornyezetben valdsulhatott meg.

Kell6 évatossaggal azt a megallapitast is tehetjik, hogy a megvéltozott helyzet-
ben a megndvekedett otthoni feladatok (kéztik az otthoni tanulds) nem terhelte
meg olyan mértékben a csalddokat, amely kérositotta volna a csaladi kapcsola-
tokat, a csaladi élet mdkodését. S6t, a felmérésbdél kiderll, a csalddtagok tobb
mindségi idét toltdttek egyltt kdzos jatékkal, programokkal, kozds étkezésekkel.
Tovabbi eléremutatd eredmény, hogy a jarvanyhelyzet varhatéan pozitiv hatasai: a
pedagdgusok kedvezdbb megitélése, a bizalom, az dsszefogds mértékének nodve-
kedése. Az oktatas tertletén pedig, a rendkivili helyzetnek koészonhetéen, a kipro-
balt és bevalt Uj mdédszerek fennmaradasabanbizhatunk.
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