POLLAKNE DR. CSASZAR EDIT*

A VALLALATI PENZFOLYAMATOK
MENEDZSELESENEK VALTOZASAI ES
SAJATOSSAGAI A KIS- ES KOZEPVALLALATI
SZFERABAN - IT-OSSZEFUGGESEK ES AZ EU-
CSATLAKOZAS HATASAI -

A VALLALATI KORNYEZET VALTOZASAI

A véllalati kornyezet tadg kategoria. Valtozésai tobb tényez6re vezethetGk vissza,
azok bonyolult kolecsonhatisainak eredményeképpen jonnek létre. Az elmziilt idGszak-
ban — szoros Osszefiiggésben az Eurdpai Unidhoz tortént csatlakozasunkkal — szig-
nifikans vdaltozasok kovetkeztek be szabalyozasi oldalrél. Az Eurdpai Bizottsag tavaly
majusban nyilvdnossagra hozott — 2005. januéar 1-jétdl kotelez6en bevezetendd —
ajanlasa a mikro-, kis-, és kozépvallalkozasok kategorizalasat érintette. Uj elemet je-
lentettek a 2004. évi adovaltozasok is. KedvezGen hatott a kkv szektorra példaul a
tarsasagi add csokkentése, vagy az, hogy a kisvallalkozasok beruhézasi ado6alap ked-
vezménye novekedett, az ipartizési adobol levonhatova valt a befektetett pénziigyi
eszkozok és kamatbevételek Gtven szazaléka, az eva-hatart megemelték, a veszteség
korlatlan ideig elhatarolhatd, az Gtven év feletti munkanélkiiliek, illetve a gyesr6l visz-
szatér6k utan nem kell egészségiigyi jarulékot fizetni. Természetesen negativ hatasok
is adédtak, gy mint a nulla kulcsos afa megsziinése, a 12%-os afa 15%-ra torténé
emelése, a munkavallal6i egészségiigyi jarulék — apolasi hozzajarulas kovetkeztében
torténd — novekedése, a rehabilitaciés hozzajarulas emelkedése, a jarulékalap kiszéle-
sitése, vagy bizonyos szja-kedvezmények megsziintetése, hogy csak néhany példat
emlitsiink. E pozitiv és negativ hatasok eredjeként jottek 1étre 6sszességiikben a sza-
béalyozasi kornyezet modosulasabdl ad6do hatasok.

* BGF Kiilkereskedelmi Féiskolai Kar, Nemzetkozi Pénziigyek Int. Tanszék, fGiskolai docens,
egyetemi doktor. A jelen cikk a Budapesti Gazdasagi Féiskola altal 2004. november 4—5-én, a
Magyar Tudomany Napja alkalmébol rendezett, ,Tudéstranszfer és informacids tarsadalom” c.
konferencian elhangzott el6adas szerkesztett valtozata.
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Az Eurdpai Unibhoz tortént csatlakozasunk ugyanakkor vdaltozasokat eredmé-
nyezett a mikro-, kis-és kozépuvdllalkozasok piaci kérnyezetében is. Ezek hatésa
sem lebecsiilendS. Az Economist Intelligence Unit (EIU) altal kozzétett felmérés
szerint! a magyarorszagi kkv- ezet6k optimistak az EU csatlakozas altal kinalt lehe-
t6ségeket illetGen. (A kovetkezé harom évet tekintve 77%-uk a bevételek névekedé-
sére szamit, és csak 9%-uk prognosztizil visszaesést.) Ugyanakkor érdemes megem-
liteni, hogy — az EIU szerint — a kisvallalkozasok jelentds részének — az egységes
piacon torténd helytallast illetéen — semmilyen stratégidja sincs. Ez mélyen elgon-
dolkodtat6. A piaci verseny ugyanis er6sodott. Ezt mind a vallalatok, mind az ira-
nyit6 szervek jol érzékeltek. Nem véletlen hirdetett meg piacra jutisi tAmogatést
példaul az Informatikai és Hirkozlési Minisztérium. (A 200 milli6 forint keretosz-
szegli palyazat2 a tavkozlési és informatikai szolgaltatasok teriiletén miikodé kkv-k
piacra torténd bejutasat hivatott megkonnyiteni a piacra jutasi projekthez torténd
vissza nem térintend§ tdmogatas folyositasa révén.)

A piaci folyamatokat jol jellemzi a konjunktara-indexek alakulasa (1. abra).

Az Ecostat 2004. jaliusi felmérése szerints: ,,...a kis- és kozépvallalkozasi kon-
junktiraindex 54 szazalékra emelkedett. A hazai tulajdoni vdllalkozasok iizleti
bizalmi mutatdja tavaly augusztus oOta szinte toretlentil javul. A bizalmi index
most 14 szazalékponttal haladta meg a depressziés id6szaki mélypontot. Sajat
vallalkozasuk jovébeni helyzetét a kkv-k kedvezbébben itélik meg, mint egy honap-
ja. A kovetkezéb fél évben a cégek 45%-a var javulast gazdalkodasi feltételeiben,
egyharmaduk valtozatlan koriilményekkel szamol. A felmérés szerint a kozépval-
lalkozasok 31%-a lat esélyt arra, hogy a hazankba telepiilt multinacionalis valla-
latok valamelyikének beszallitéja legyen, vagy valamilyen szinten és formaban
azokkal tartés egyiittmiikédést alakitson ki.”

A gazdasagi versenyképesség operativ program (gvop) keretében4 43,42 milliard
forint szolgalja a kis- és kozépvallalkozasok fejlesztésének palyazati tamogatasat az
elkovetkezend6 harom év soran. A lehet6ség publicitisanak novelése érdekében a
Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium reklam kampanyt is folytatott, amelyet a
nemzetkozi hiri Saatchi and Saatchi ligynokség bonyolitott le. Ez arra utal, hogy a
versenyképesség novelésének fontossidgaval a piaci szerepl6k egyarant tisztdban
vannak.

A vallalati kornyezet valtozékonysaga nem tGjdonsag, hogy mégis érdemes foglal-
kozni a kérdéssel, az e valtozasok intenzitasdnak, szélességének és mélységének
novekedésével magyarazhat6d. Lathattuk, hogy mind szabalyozasi oldalrdl, mind a
piaci tényezGk oldalarél fellépé hatasok ereddi alkotjak azt a bonyolult kozeget,
amelyben mikro-, kis- és kozépvallalkozasoknak miikodniiik kell. Fokuszaljunk
most e miikodés pénziigyi oldalara, emeljiik ki annak egyes elemeit.

1Vilaggazdasig 2004. junius 24. (7. old.)
2Vilaggazdasag 2004. januar 26. (5. old.)
3Vilaggazdasag 2004. augusztus 2. (5. old.)
4Vilaggazdasag 2004. januér 5. (2. old.)
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1. Gbra
Az ECOSTAT konjunktiira-index és 6sszetevdi, 2002—2004!

A VALLALATI PENZFOLYAMATOK MENEDZSELESE

Meglep6 allandb6sagot mutat ebben a valtozd kornyezetben a vallalati treasury

munka. Sem annak 1ényege, sem annak f6 funkci6i nem valtoztak. (A megvalositas
modja igen, de erre majd késébb még visszatériink.) Melyek a vallalati treasury —
klasszikus értelemben vett — f6bb teriiletei? Ezek:
¢ pénzfolyamatok menedzselése (cash management);
bankkapcsolatok menedzselése (managing bank relationship);
vallalati ad6ssag menedzselés (debt management);
devizakockazatok menedzselése (FX management);
opcids iigyletek (currency options);
hataridds tigyletek (financial futures);
ado6zasi megfontolasok (taxation considerations).
Mindezen funkcidk eguyitittes gyakorlasanak legf6bb célja a vallalati pénzfolya-
matok harmonizdlasa, az iizletpolitikai célkitiizésekben foglalt kockazati szinttel
egyeztetett hozamkovetelmények elérése. A vallalati treasury eredményes miikodé-
se — végs6 soron — hozzajarul a versenyképesség fokozasahoz, a vallalati t6kehaté-
konysag noveléséhez. Ez tehat a kulcskérdés.

Jelenleg folyik a kkv-szektor t6kehatékonysaganak felmérésére iranyulé kutatas,
igy ennek eredményeir6l még nem szamolhatunk be, de érdemes hivatkozni a Ro-

1 Forras: http://www.ecostat.hu/kiadvanyok/konjunktura.
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land Berger (RB) nemzetkozi tanacsado cég altal — a legnagyobb uniods cégek bevo-
nésaval elvégzett és — mar publikalt ez iranyt kutatds eredményeire. E szerint!:
»-.akar 400 milliard euréonyi téke is felszabadithato6 lenne a legnagyobb eurédpai
cégek gazdasagi hatékonysdganak novelésével, ami javitand a versenyképességet
és 1j novekedési lehetdségeket kinalna — all a hét ipardg 213 vallalatat felolels
tanulmanyban. A vizsgdlatba bevont cégekben lekotott téke mintegy 1500 milli-
ard euréd volt.” Ezek szerint a legnagyobb unids cégek hatékonysagan is van mit
javitani, hiszen — a felmérés tantsaga szerint — a téke 6tode kihasznalatlan még az
Eurépai Unioban is. Talan nem elhamarkodott a kovetkeztetés, hogy Magyarorszagon
sem lehet sokkal r6zsasabb a helyzet, kivaltképp nem az a mikro-, kis-, és kozépvalla-
lati szféraban. Hangsilyoznunk kell azonban, hogy az erre vonatkoz6 kutatas ered-
ményei még nem ismertek.

A vdllalati pénzfolyamatok — a versenyképesséqg fokozasa és a t6kehatékonysag
novelése érdekében torténé — harmonizalasa feltételezi a vallalati treasury egyes
teriileteinek Osszehangolt miikodését. Ennek részletes attekintése folottébb izgal-
mas feladat volna, &m meghaladja jelen lehet6ségeinket, ezért engedjék meg, hogy a
tovabbiakban némi egyszertisitéssel éljlink: kiemeljiink egynémely funkcio6t és azo-
kon keresztiil mutassuk be célteriiletiink — a kkv szektornak a vallalati pénzfolya-
matok menedzselése terén mutatott — egyes sajatossagait. Szot kivanunk ejteni
azokrol a valtozasokrol is, amelyek az altalunk kiemelt treasury teriileteken beko-
vetkeztek, és amelyeket, nem kis részben, az Eurépai Unidhoz tortént csatlakozas
indukalt.

SAJATOSSAGOK ES VALTOZASOK A KIS- ES KOZEPVALLALATI SZEKTOR
VALLALATI PENZFOLYAMATAINAK MENEDZSELESE TEREN

Induljunk ki az alapokbdl. A vallalati pénzfolyamatok menedzselésének (cash
management) feladata nem mas, mint likvid forrasok tervezése, biztositasa, mene-
dzselése, valamint az ezekkel kapcsolatos monitoring tevékenység ellatasa. Mindez
a vallalat stratégiai célkit(izéseivel 6sszhangban kell hogy megvalosuljon, a potenci-
alis veszteségek és a kockazat csokkentése révén a nett6d profit novekedését ered-
ményezve. A vallalati pénzfolyamatok menedzselésének funkcioi a kovetkezGkben
hatarozhat6k meg:

e a fizetGképesség biztositasa és fenntartasa, az esedékes fizetési kotelezettségek
teljesitésének lehet&sége érdekében;

¢ a finanszirozasi igények elérejelzése és meghatarozasa, a hianyok és a kamatkolt-
ségek redukalésa;

e a forrasok menedzselése, annak érdekében, hogy a sziikséges alapok megfelel
id6ben, megfelel6 helyen, megfelel6 valutaban és elfogadhat6 koltségek mellett
rendelkezésre alljanak;

e a foly6szamla egyenleg menedzselése, az atmenetileg felesleges pénzeszkozok
befektetése, a minimalisan sziikséges egyenleg szintjének meghatarozasa és op-
timalizalasa;

¢ a bankkoltségek redukalasa;

1Vilaggazdasag 2004. junius 15. (10. old.)
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¢ a banki forint és deviza tranzakcids koltségek olyan alacsonyan tartasa, amennyi-
re csak lehetséges;

o a szallitdi- és vevGhitelek kontrolalasa, a behajtasi periodus ellenérzése, a vevik
fizetési késedelmének csokkentése;

o adokimélf finanszirozasi médok alkalmazasa révén az adbéalapok csokkentése;

e az addzas utani eredmény maximalizilasa.

Hogyan miikédik mindez a gyakorlatban? Milyen sajatossagok érvényesiilnek a
kkv szektorban? Nézziik meg az egyes kiemelt funkciokat kozelebbrol!

A FIZETOKEPESSEG FENNTARTASA ES BIZTOSITASA,
LIKVIDITAS-MENEDZSELES

A fizet6képesség fenntartdsa és biztositasa, a likviditas menedzselés terén gyak-
ran talalkozunk problémékkal a jelzett vallalati korben. Ennek szdmos oka van. A
legf6bb gondot az jelenti, hogy kkv-k egy része alultékésitett, ami a kivanatosnal
alacsonyabb forgotbke szintet eredményez, likviditasi gondokhoz vezet. Egyebek
kozt, az ez iranyu fesziiltségeket volt hivatott oldani a 2002 marciusaban bevezetett
Széchenyi vallalkozoi hitelkartya. Ez a konstrukei6 az elmilt év folyaman rendkiviili
népszeriiségre tett szert a mikro- , kis-, és kozépvallalkozok korében. A Budapesti
Kereskedelmi és Iparkamara szerint! a vallalkozok — e hitelterméket a tobbi bank-
termékkel 6sszehasonlitva — el6nyosnek itélték, jonak tartottak annak standardizalt
voltat. Ez utébbi a gyakorlatban azt eredményezte, hogy a bankok nem kértek iizleti
tervet és egyéb — a véllalkozok szamara bonyolultnak ting — szadmitasokat. El6ny-
ként értékelték a Széchenyi-kartya ingatlan fedezet mentességét, ami azt jelentette,
hogy csupan a készfizet6 kezes nyilatkozatara volt sziikség. Pozitivumnak tartottak
a szoban forg6 hiteltermék rugalmas voltat. Ez egyrészt annak struktarajabol,
rulirozé jellegébdl adodott, méasrészt az egyszertisitett és ezéltal gyorsabba vélo
banki ligyintézésbdl fakadt. Osszességében véve, ez egy gyors pénzhez jutasi lehetd-
séget teremtett a kkv szféra likviditasi gondokkal kiiszk6dé vallalkozasai szaméra.

Ezért volt nagyon pozitiv 1épésnek tekinthetd, a Széchenyi-kartya maximalis hi-
telkeret Gsszegének — 2004. jilius 1-t6l — 6tmilli6 forintrél tizmillié forintra torténd
emelése. Ez a finanszirozasi konstrukcié ugyanis — a probléma kezelése szempont-
jabol — fontos eszkozt jelentett, és jelent mind a mai napig az érintett vallalakoza-
sok szamara. Minthogy egyidejlileg a Széchenyi-kartya hasznalataval kapcsolatos
egyes feltételek is javultak, igénybe vétele nem jelentett aranytalan terhet a véallal-
kozasok szaméra. Népszerliségének novekedését jol tiikrozi ezt az a tény, hogy a
konnyitést kovet6 harom hdonap alatt 11 milliard forintot meghalado hitelt helyeztek
ki ebben a konstrukciéban.2 Ugyanebben az id6szakban t6bb mint négyezer vallal-
koz6 igényelt kartyat, és egy kartyara jut6 hiteldllomany értéke csaknem 3,8 millié
forint. A konstrukcié megalkotéi nemcsak sikeresen reagaltak a szektor igényeire,
de a piac egyéb szereplGinek egyiittmiikodését is megnyerték. Bizonyitja ezt az a
tény is, hogy a Széchenyi-kartya kibocsatasaban résztvevé bankok szintén sikeres-
nek nyilvanitottak ezt a programot.

1Vilaggazdasag 2004. szeptember 9. (12. old.)
2Vilaggazdasag 2004. oktober 15. (5. old.)
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2. abra
A Széchenyi-kartya konstrukciéban kihelyezett hitelallomany alakulasa,
2004. januar-szeptember (Mrd Ft)!

Ehhez a kérdéskorhoz tartozik az is, hogy a gazdasagi tarca — az elérhetséget ja-
vitandé —bdévitette a Lanchid faktoring programban részt vevl szervezetek szamat.
A 2003 szeptemberében meghirdetett programhoz hasz pénziigyi szolgaltaté csat-
lakozott, rugalmas, révid tava finanszirozasi lehet6séget biztositva a mikro- kis-, és
kozépvallalkozasok szaméra. Ez utébbiaknak, a szolgaltatas igénybe vétele esetén, —
maximum 90 napos szamléikat faktoraltatva — egy év alatt legfeljebb 3 milli6 forint
értékiiz — évi 5%-os — kamattamogatas igénybe vételére volt, és van lehetGségiik. A
konstrukcié tehat nemcsak azért elényos, mert javithatja a jelzett szektor rovid tava
forrashoz jutasanak lehet6ségeit, hanem azért is, mert koltség oldalrol hatva, més
szempontbol is el6nyésen befolyasolja gazdalkodasukat.

A FINANSZIROZASI IGENYEK ELOREJELZESE ES MEGHATAROZASA

A finanszirozasi igények elérejelzése és meghatarozasa — éppen az esetlegesen
felmeriil§ likviditasi gondok miatt — kiemelkedGen fontos feladat. A szektor, kiilo-
nosen annak a mikro- és kisvallalkozasokat fel6lel§ szegmense érdekes sajatossago-
kat mutat ezen a téren.

Egyrészt dltalaban nem ismerik fel ennek a kérdésnek a fontossagat, masrészt
nem rendelkeznek ezeknek a feladatoknak az ellatasara képes megfelel6 képzett-
ségii pénziigyi szakemberrel. Nincs kialakult tervezési metodikdjuk, elérejelzési
rendszereik, nem miikoédtetnek kontrolling rendszereket. A pénziigyi feladatok
ellatasa ,jolly joker” tipust munkatarsakra és a konyvelGkre van bizva. Tanicsado-

1 Forras: Vilaggazdasag 2004. oktober 15. (5. old.).
2Vilaggazdasag 2004. janius 24. (10. old.)
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kat nem alkalmaznak, részben annak — lehetGségeiket meghalad6 — anyagi terhei,
részben a probléma felismerésének hianya miatt.
Mindez alahtizza a képzés és a tijékoztatas jelentGségét.

A FORRASOK MENEDZSELESE

A forrasok menedzselése 6sszefiigg az el6zGekben jelzett feladatokkal, a finanszi-
rozasi igények elGrejelzésével és maghatarozasaval. A sajatossagok itt is a szektor
1ényegébdl, alapvet6 jellemzGibdl fakadnak: legtobb esetben pusztin a hiGny mene-
dzselésérol van szé, nem pedig a t6kehiannyal és tékefelesleggel jellemezhetd pe-
riddusok vdltakozasanak megfelel6 pénziigyi folyamatok menedzselésérél. A
szemlélet alapvetSen rovid tavia, minthogy az esetlegesen keletkez6 fesziiltségek is
azok. A megfelel6 forrasok felkutatisa és bevondsa nem konny(i, mert — banki
szemszogb8l nézve — a potencialis hitel igényl6k magas kockazatot hordoznak, és
nem feltétlen tekinthetGk hitelképesnek. Ezért van nagy jelentGsége a szektorba
araml), kiilonféle modon timogatott, illetve garancidkkal fedezett hiteleknek.

A gazdasagi tarca 2003 marciusaban hirdette meg az Eur6opa Technologiai Fel-
zarkoztatasi Beruhizasi Hitelprogramot (réviden: Eurdpa-hitelt). Ennek keretében
a kis- és kozépvallalkozasok eur6 alapi hitelhez jutnak — maximum 500 milli6 fo-
rint erejéig — anélkiil, hogy arfolyam kockazatot kellene vallalniuk. A bankok sza-
maéra ugyanis — az MFB altal refinanszirozott — hitellel kapcsolatos arfolyam inga-
dozasbdl adddo kiilonbozetet az allam tériti meg.

A nemzeti fejlesztési terv (NFT) gazdasagi versenyképesség operativ programja-
nak (GVOP) intézkedései és péalyazatai nemcsak a kkv-szektor Eurépai Unibba tor-
ténd sikeres beilleszkedésének segitését szolgaljak, hanem a szféra fenntarthatd
novekedésének is alapot probalnak teremteni. Ennek révén 2004-ben 14-15 ezer
vallalkozas juthat tAmogatashoz és valosithat meg mintegy 240-270 milliard forint
értékl beruhazast. A kovetkezd harom évben a tAmogatasok tervezett értéke 43,42
milliard forint2.

A kiemelt célok a kovetkez6k:
¢ a kkv-k miiszaki-technoldgiai hatterének fejlesztése

Osszkerete: 31,48 millidrd forint
e avallalkoz6i kulttra fejlesztése

osszkerete: 4,07 milliard forint
o az egyiittmiikodés fejlesztése a vallalkozoi szektorban

Osszkerete: 7,87 milliard forint

A Gazdasagi és Kozlekedésiigyi Minisztérium (GKM) a kis- és kozépvallalkozasok
szdmara hét palyazatot hirdetett meg az idén, 10,052 milliard forintos tamogatasi
kerettel. Tekintve, hogy az EU-feltételek szerinti arbevétel-, illetve mérlegf66sszeg-
plafont vették figyelembe, b6viilt a potenciélis igénybe vevGk kores. A meghirdetett
palyazatok koziil 6t unios tarsfinanszirozasi, a fennmaradé kett6t pedig a Széché-
nyi vallalkozasfejlesztési program (SZVP) keretén beliil irtak ki. N6ttek a palyazha-
t6 kertek, a fejlesztési tdimogatas Osszegén feliil — a szamlaval igazolt koltségnek

1Vilaggazdasag 2003. december 5. (9. old.)
2Vilaggazdasag 2004. janudr 5. (1. és 3. old.)
3'Vilaggazdasag 2004. januér 19. (10. old.)
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megfelel§ értékli 6sszeg, de maximum 100 milli6 forint — automatikusan igénybe
vehet§ a palyazat készités koltségeire. Egységessé valt a timogatés felsé hatéra.
Ennek értékét a projekt koltségének 50%-aban maximaltak. Tovabbra is kizaré ok a
negativ sajat t6ke, az azonban, hogy az elmult két év valamelyikében a kérelmez6
gazdalkodasa negativ eredményt hozott, mar nem az. A palyazatok tovabbi részlete-
ir6l az 1. tablazat nyujt tajékoztatast.

1. tablazat
2004. évi kkv-palyazatok, millié forintban?

, Tamogatéasi
Megnevezes -
keret | maximum
Kkv-k miiszaki-technoldgiai hatterének fejlesztése 6 400 25
Korszeri menedzsmentrendszerek és -technikak
o tAmogatésa 956 1,4
O |Emelt szintid szakmaspecifikus tanacsadas nyujtasa
% |kkv-knak 477 2
Kkv-k kozotti egylittmiikodés szervezésének tdmoga-
tisa 239 5
Egyiittm{ikod6 véallalkozasok kozos beruhazasa 1600 60
g Haziorvosi mtikodési jog megvasarlasa 30 *
o Kkv-k internetes megjelenése 50 0,3

Fontos szempont a hossza tavia szemlélet erGsitése, a kutatas, a miiszaki fejlesz-
tés Osztonzése, az innovativ kkv-k tAmogatasa, mert hazdnkban — a Magyarorszagi
Innovéacids Szovetség tanulmanya szerint2 — a vallalkozasok haromnegyede az inno-
vacié szempontjabol inaktiv. Az Eurépai Unidhoz tortént csatlakozasunk ezen a
téren is megkovetelné a felzarkbzast. Az Eurdpai Kutatasi Térség integracidja és
megerdsitése érdekében sziiletett meg az EU 6. kutatas-fejlesztési keretprogramja,
amely a kis- és kozépvallalatok szamara kinal tdmogatasi lehetfséget. ,,A kozosségi
program tervezett koltségvetése 75 millid eur6. Ennek keretén beliil kimondottan
kooperativ kutatasi projektek tdmogathatok. A palyazati felhivisra az amsterdami
szerz6dés 163. cikkelyének alapjan minden tudomanyos és technolégiai teriileten
lehet palyazni.”s

Id6kozben a GKM-ben elkésziilt egy széleskorti tarsadalmi egyeztetésre vard do-
kumentum: a kis- és kozépvallalkozas-fejlesztés hosszi tava stratégidja. Ebben a kkv-
k versenyképességének novelése érdekében a vallalkozasosztonz6 kornyezet kialakita-
sat, a forrashoz jutds megkonnyitését, valamint a versenyképesség javulasat eredmé-
nyez6 fejlesztések, az innovacid és az informacidtechnoldgia altal nytjtott lehetdségek
kihasznalasanak 0sztonzését tiizték ki célul4.

1 Forras: Vilaggazdasag 2004. januar 19. (10. old.).
2Vilaggazdasag 2004. jalius 12. (5. old.)
3Vilaggazdasag 2004. oktéber 8. (14. old.)
4Vilaggazdasag 2004. oktober 14. (5. old.)
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A 2004 és 2013 kozotti periddusra Osszeallitott pénziigyi terv f6bb elemeit a 3.
adbra mutatja be.

EU-forrasok:
391 Mrd HUF
60,2%

Kis- és kozépval-
lalkozoi célels-
iranyzat:

68,4 Mrd HUF
14,1%

Osszesen:
483,9 Mrd HUF
100%

Tarsfinanszirozas:
124,5 Mrd HUF
25,7%

3. abra
Forrasok a kkv szektor hosszi tavil fejlesztésének stratégiajaban
(2004-2013 kozott, 2004-es arakon, megoszlas szerint, milliard forint)!

A forrasok dont6 hanyada 2007 utan all majd rendelkezésre, O0sszességében véve
— 2004-es arakon szamolva — 483,9 milliard forint segiti majd a kis- és kézépvalla-
latok hosszu tavi fejlesztését.

A BANKKAPCSOLATOK MENEDZSELESE

A véllalati treasury kovetkezé harom feladata: a foly6szamla egyenlegének, a ka-
matoknak és egyéb bankkoltségeknek a kezelése, a bankkapcsolatok menedzselése
kérdéskorébe tarozik. Ha a sajatossagokat és az elmult idGszakban kimutathatd
tendencidkat, valtozasokat ebbdl a szempontbdl vizsgaljuk, megallapithatjuk, hogy
a hitelintézetek egyre élesebb versenyt folytatnak a mikro-, kis- és kozépvallalati
tigyfelekért. A verseny élesedése elsGsorban a banktermékek kindlatanak noveke-
désében érhetd tetten. A boviilé kindlat két forrasbdl fakad: egyrészt a novekvo
szamu tamogatott hitelhez kidolgozott Gjabb és Gjabb termékékbdl, masrészt a kis-
és kozépvallalkozo iigyfelek specidlis igényeit kielégiteni hivatott termékekbdl. Az
els6re — éven beliili kategoridban — jo példa a korabban mar emlitett Széchenyi-
kartya, vagy Lanchid faktoring, — éven tali kategbridban pedig — a Midi hitel, vagy
az Europa hitel, minthogy mindkett6 tAmogatott forma. A specialis igények kielégi-
tését szolgaljak példaul a Budapest Bank EU-palyazati csomagjai, amelynek kereté-
ben a bank nem az egyes termékeit ajanlja, hanem — sajat eszkozeivel, ami lehet
arfolyam biztositas, afa-finanszirozas, garanciaigérvény, hiteligérvény, tdmogatas
megelblegezési hitel, stb. — taAmogatast nyGjt a palyazatok elnyeréséhez. Vannak

1 Forras: Vilaggazdasag 2004. oktbber 14. (5. old.).
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olyan bankok is, amelyek sajat palyazatkészit6 miihelyt allitottak fel, masok specia-
lis konstrukciokat dolgoztak ki. J6 példa erre a hitelkerettel tarsitott K&H vallalko-
z6i kartya csomag, amely a rovid tava eszkozfinanszirozasi problémak megoldasara
hivatott. F6 eleme egy gyorsitott hitelbiralattal kinalt, 1-t6] 20 milli6 forintig igény-
be vehet6 folyoszamla hitelkeret, amelynek igényléséhez akar ingatlanfedezet sem
sziikséges. A konstrukcié része még egy dombornyomott iizleti kartya (ingyenes
betegség-, utazasi-, baleset- és poggyaszbiztositassal), valamint K&H vallalati
mobilinfo szolgaltatas is, amelynek éves dijat elengedi a hitelintézet. Minthogy a
bank nem kéri automatikusan a Hitelgarancia Rt. kezességvallalasat, és a hitelbira-
lati dijnak csupan az 6tven szazalékat szamitja fel, kétségkiviil kitapinthat6 a kolt-
ségcsokkentés irdnyaba torténé elmozdulds szandéka. Ez azért érdekes, mert a ban-
kok a kis- és kozépvallalkozo iigyfelekért, az e szektorban elérhetd piaci részaranyuk
novelésért folytatott harcban ez idaig nemigen tettek arengedményeket. S6t! A
marzs a kkv szektorban minden bizonnyal joval magasabb mint a nagyvallalati iigy-
feleknél. Annak tényleges mértéke természetesen iizleti titok, de a publikus kiad-
vanyokban szereplé adatok alapjan szamithatdé mérték 8-10 szazalékpontra tehetd.
Bar a hitelintézetek a jelzett ligyfélkor atlagosnal magasabb kockazati szintjére hi-
vatkozva tartjak magasan a marzsot, érezhet6 az er6folény és az arra valo torekvés,
hogy ezt az eszkozt ne vessék be a piaci részarany noveléséért foly6 harcban.

Témank szempontjabol ez azt jelenti, hogy igen nehéz dolga van annak a vallalati
treasurer-nek, aki a kamatkoltségek menedzselésével van megbizva. Azok redukalasa
nem ritkdn csupan a bankvalasztas és a helyesen kialakitott bankkapcsolatok révén
érhetd el, ami viszont jol informaltsagot, kell6 szakértelmet és szakmai gardat feltéte-
lez vallalati oldalr6l, ami nem feltétleniil 4ll rendelkezésre. Banki oldalrol Ggy tlinik,
hogy nagyon alacsony a bankok 4ltal kin4lt vallalati treasury termékek iranti kereslet.
Igaz ez a deviza tranzakciokkal, arfolyamkockazattal Osszefiiggd ligyletekkel, de akar
egy egyszerl cash management szolgaltatassal 6sszefiiggésben is. Torekedni kell olyan
eszkozok alkalmazasara, amelyek ezen a téren javulast eredményezhetnek.

Az sem mindegy, hogy egy vallalkozas milyen informatikai hattérrel rendelkezik.
Minthogy ez folottébb Osszetett probléma, érdemes annak egyes vonatkozasait kii-
16n is megvizsgalni.

IT HATTER, E-FEJLESZTESEK A KIS- ES KOZEPVALLALATI SZEKTORBAN

Erdekes sajatossagok tarulnak fel el6ttiink, ha IT oldalrél vizsgéljuk a kis- és ko-
zépvallalkozasokat. Melyek ezek? A fejlesztés szempontjabdl legfontosabbnak t{ing
sajatossaguk az, hogy tigynevezett ,szigetrendszereket” iizemeltetnek, azaz nem
rendelkeznek a tobbszoros adatbevitelt kikiiszobold, integralt rendszerekkel. Saja-
tossaguk tovabba, hogy — a szektor 1ényegébdl fakaddan — kicsik, specialis igények-
kel rendelkeznek, és arérzékenyebbek, mint a nagyvdallalati iigyfélkor. Ennek alap-
jan azt gondolhatnank, hogy a véllalatirdnyitasi rendszereket fejleszté hazai cégek-
nek, nem 6k az ,4lomiigyfelei”, de ez nem igy van. Az utébbi években érezhetGen
nyitott a piac a kis- és kozépvallalkozasok irdnyaba. Ennek tobb oka is van. Egyrészt
a nagyvallalati szegmens érezhetSen telit6dott, masrészt, — a kis méretbdl és a
komplex igényekbdl fakadéan — a hazai fejleszt6k verseny el6nyt élveznek ebben a
szektorban. A véllalatiranyitasi rendszereket fejleszt6 cégek szerint az ERP termé-
kek célpiacat jelent6 mintegy hétezer vallalat mindossze 30%-a hasznal vallalatira-
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nyitasi rendszereket, igy jelentGs novekedésre lehet szamitani ezen a piacon. Végiil,

de nem utols6 sorban, 4j lehetGségeket nyitott meg az EU tagsag ezen a téren.

A Nemzeti Fejlesztési Terv gazdasagi versenyképesség operativ programjanak ke-
retén belil kiirt palyazat — a kis- és kozépvallalkozasokat fejlesztendd — négy célte-
riiletet jelol meg. Ezek:*

e Elektronikus piactér létesitése: ennek révén lehetGség nyilik a sziikséges eszko-
z0k, anyagok, szolgaltatasok elektronikus Gton torténé beszerzésére, érékesitésé-
re, valamint az azzal kapcsolatos logisztikai, pénziigyi és adminisztrativ feladatok
ellatasara. A fejlesztések eredményeképpen létrejohet egy elektronikus piactér,
ahol a szolgaltatasok és termékek e-feliileten elérhet6vé valnak.

e Viallalati elektronikus értékesitési és iigyfélszolgalati rendszer létrehozasa: ez
olyan internetes interaktiv rendszer létrejottét segiti, amelynek révén a termé-
kek, szolgaltatasok online értékesithet6vé valnak, és a partnereknek online iigy-
félszolgalati segitség elérésére van lehetéségiik.

e Vallalati elektronikus iizletviteli rendszer kialakitdsa: olyan rendszerek beveze-
tését és alkalmazisat tamogatja, amelyek a rendszeres kereskedelmi tevékenység
elektronikus megoldasara szolgalnak.

e Csatlakozas elektronikus piacterekhez: ennek révén a termékek és szolgéltatasok
egy harmadik fél altal fenntartott e-piactéren keresztiil is elérhet6vé, értékesithe-
t6vé valnak.

A fele részben hazai, fele részben unibs forrasokat biztosit6 ,e-commerce” prog-
ram oktatassal, miihelymunka révén, és ingyenes tanacsadéssal segiti a kis- és ko-
zépvallalkozasokat e-stratégiajuk kialakitasdban, hogy aztan ennek birtokdban pa-
lyazhassanak finanszirozasi lehetfségekre. A kooperaciés kapcsolatok fejlesztése
szempontjabol is sokat jelent az interneten valo jelenlét, mert ez lehet6vé teszi a
kis- és kozépvallalkozasok klaszterbe, halézatokba torténé szervezddését. Ez elb-
nyosebb piaci fellépésre biztosit lehetfséget, mint amire 6nalléan képesek lenné-
nek. A multinacionalis vallalatokkal kialakitando6 beszallit6i kapcsolatok is eredmé-
nyesebben menedzselhet6k a klaszterek révén.

A Magyar Befektetési és Kereskedelemfejlesztési Kht. (ITDH) is e-kereskedelmi
tanacsadoi szolgaltatast inditott a kkv-k szamara. Az Eur6pai Uni6 Bizottsaga 2004
januarjiban két évre tarsfinanszirozoként bekapcsoldédott az eMarket Services nem-
zetkozi nonprofit projektbe. Minthogy ezzel az eMarket Services az EU hivatalos e-
piactér informaciés portaljava valt, a hazai kis- és kozépvallalkozasok — az ITDH
segitségével — kapcsoldédhatnak ehhez a rendszerhez. Ez nagy lehet&ségeket rejt
magaban. Ennek illusztraldsara az EBusiness Watch kutatocsoportnak az 6t vezetd
europai orszagban készitett felmérése eredményére2 szeretnénk hivatkozni, ami
szerint az e-kereskedelem ma mar a teljes kereskedelem mintegy hiasz szazalékat
adja. Ha ehhez még hozzavessziik azt, hogy ma mar — megfelel6 infrastrukturalis
hattér megléte esetén — elektronikus szamla kiallitasara is mod van, a vallalati piaci
kapcsolatok kialakitasanak 1j vetiiletei tarulnak fel.

Miért fontos mindez? Azért, mert a kovetkez§ években a kis- és kozépvallalkoza-
sok szadmara a versenyképesség és a hatékonysag fokozasa lesz a kulcskérdés. Hadd
hivatkozzunk ismét — a bevezet6ben mar emlitett, Roland Berger tanacsad6 cégnél

1Vilaggazdasig 2004. jilius 9. (4. old.)
2Vilaggazdasag 2004. janius havi melléklet, 1. old.
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késziilt tanulményra.t Ebben az all, hogy az altaluk vizsgélt tarsasdagokndl ,...a ki-
haszndlatlan erdforrasok otode készletekben, harmada vevékovetelésekben és
szallitéallomanyokban fekszik, kézel 50% pedig targyi eszk6zokben.” Szamitasaik
szerint ,,...a készletek és vevéallomanyok kevesebb mint tiz szazalékos csokkentése
és a szallitéallomanyok tiz szazalékos novelése akkora osszeget szabaditana fel,
mint az adott vallalat kiilsé finanszirozasi igénye... A kiaknazatlan tartalékok
stkeres mozgésitasandl az optimdlis szallité- és vevbkapcsolatok mellett alapvets
a targyi eszkozok kezelése és a tékekoltségek kovetkezetes menedzselése is. Ehhez
a fizetési hataridok betartasa mellett kifinomult hitelkockazati menedzsmentrend-
szer alkalmazasara van sziikség.” Es mindez a legnagyobb uni6s cégekre vonatko-
zott. Hogy ne lenne ez tobbszorosen is igaz a kis- és kozépvallalkozasokra! Nem is
beszélve a potencialisan felszabadithat6 téke és a finanszirozasi igények kapcsolata-
rol! A megoldas kulcesa a vallalati pénzfolyamatok eredményes menedzselése, a val-
lalati treasury munka hatékonysaganak fejlesztése. Ez, minél t6keszegényebb egy
vallalkozas, annal fontosabb feladat. Ennek megvalositasdhoz kivan hozzajarulni —
az Osszefiiggések felvillantasaval — a jelen cikk is.

Végezetiil meg kell jegyezniink, hogy Magyarorszagon tudomasunk szerint jelen-
leg még nincs hivatalosan akkreditalt vallalati treasurer képzés. Ezen a teriileten
vannak lehet6ségeink, és — ami az oktatast illeti — b6ven van tennivalonk.

(OSSZEFOGLALAS

A magyarorszagi kis- és kozépvallalkozasok vallalati kornyezete az elmult id6-
szakban szignifikans valtozasokon ment keresztiil. Ezek részben a piaci kornyezet
oldalarol, részben szabalyozasi oldalrdl hatottak, az Euroépai Unidhoz tortént csat-
lakozasunkkal szoros Osszefiiggésben. Ebben a véaltozo kornyezetben meglehetds
allandbsagot mutatnak a vallalati treasury funkcioi és feladatai, azok megvalosita-
sanak moédja pedig figyelemre mélt6 sajatossagokat takar. A fizet6képesség fenntar-
tasa és biztositasa, a likviditds menedzselés terén a legf6bb problémat az jelenti,
hogy a kkv-k jo része alult6késitett, ami a kivanatosnal alacsonyabb forgotSke szin-
tet eredményez, likviditasi gondot okoz. A finanszirozasi igények elOrejelzése és
meghatarozésa érdekében nincsenek kialakult elérejelzési rendszereik, tervezési
metodikijuk és nem rendelkeznek ezeknek a feladatoknak az ellatasara képes meg-
felel6 képzettségli pénziigyi szakemberekkel. A forrasok menedzselése terén a leg-
tobb esetben a hidny menedzselésérdl van sz6, nem pedig a t6kehidnnyal és t6kefe-
lesleggel jellemezhet§ periddusok valtakozasanak megfelel§ pénziigyi folyamatok
menedzselésérfl. A bankkapcsolatokat — a verseny élesedése kovetkeztében — a
b6viil6 kinalat jellemzi, a hitelintézetek ugyanakkor magasan tartjak a marzsot, és
még a piaci részarany novelése érdekében sem vetnek be arcsékkenté modszereket.
A Kkis- és kozépvallalkozasok IT hatterének sajatossaga a kis méretbél fakad: specia-
lis igényekkel rendelkeznek, arérzékenyebbek, mint a nagyvallalati iigyfélkor, és
nem rendelkeznek integralt rendszerekkel, Gn. ,sziget rendszereket” lizemeltetnek.
Nagy jelentOsége van ezért a palyazatoknak, a szektorba aramlo, kiilonféle modon
tamogatott, garancidkkal fedezett hiteleknek. Hasonlb6an fontos, hogy a kis- és ko-
zépvallalkozasok vallalati pénzfolyamataikat a jelenleginél eredményesebben me-

1Vilaggazdasag 2004. junius 15. (10. old.)
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nedzseljék, névelve ezzel t6kehatékonysagukat, és versenyképességiiket, amit mind
a hazai, mind az eurdpai piacokon vald helytallas megkivan.



POLLAKNE CSASZAR E.; A VALLALATI PENZFOLYAMATOK MENEDZSELESENEK... 89

HIVATKOZASOK ES FELHASZNALT IRODALOM

[1] Ross, DEREK A.: International treasury management. Woodhead-Faulkner Ltd.
Cambridge, England 1990.

[2] HuUDSON, ROBERT: Treasury management. Blackwell Publishers, Oxford 1994.

[3] CHOFARAS, DIMITRIS N.: Treasury operations and the foreign exchange
challenge. John Wiley&Sons, Inc. Canada 1992.

[4] MaPLETOFT, BRIAN: Effective management of foreign exchange: a corporate
treasurer's guide. McGRAW-HILL Book Company (UK) Ltd. England, 1991.

[5] Tamogatas tobb forrasboél. Uzleti hét, 2003. november 24.

[6] BB: célkeresztben a kkv-szektor. Vilaggazdasag, 2003. november 25.

[7] Uj biztatas a vallalkozasoknak. Vildggazdasag, 2003. december 5.

[8] Harom év - 43,42 milliard. Vilaggazdasag, 2004. januar 5.

[9] Atszabott kisvallalkozasok. Uzleti hét, 2004. januar 9.

[10] Konnyitett kkv-s palyazatok. Vildggazdasag. 2004. januar 12.

[11] Péalyazatok banki csomagban. Uzleti hét, 2004. Januar 19.

[12] Béviilt az igénybevevok kore. Vilaggazdasag, 2004. januar 19.

[13] Piacra jutasi timogatast hirdetett az IHM. Vilaggazdasag, 2004. januar 26.

[14] A kkv-k tAmogatott felzarkozasa. Vilaggazdasag, 2004. januar 26.

[15] IT-palyazatok kkv-knak. Vilaggazdasag, 2004. méjus havi melléklet

[16] Hazai ERP-fejlesztok. Figyeld, 2004. majus 20-26.

[17] E-piactérrdl kkv.knak. Vilaggazdasag janius havi melléklet

[18] Bankok a kkv-szektorban - Versenyfutas. Figyeld, 2004. junius 10-16.

[19] A t6ke 6tode kihasznélatlan az unidban. Vilaggazdasag, 2004. junius 15.

[20] Otthon erésithetnek a kkv-k. Vilaggazdasag 2004. junius 24.

[21] Bizakodoak a kis- és kozépvallalkozasok. Vilaggazdasag 2004. junius 24.

[22] A vallalkozasok tizede nem biztositott. Vilaggazdasag 2004. janius 24.

[23] A gazdasagi tarca bdviti a faktoring programot. Vilaggazdasag 2004. janius 24.

[24] E-fejlesztések a kkv-szektorban. Vilaggazdasag 2004. jalius 9.

[25] Kkv-k: lanyha innovacios kedv. Vilaggazdasag 2004. jalius 12.

[26] LehetGség az e-szamlazés. Vilaggazdasag 2004. augusztus havi melléklete

[27] Optimista varakozasok a vallalati szektorban. Vilaggazdasig 2004. aug. 2.

[28] K&H: 1j termék a vallalkozoknak. Vilaggazdasag 2004. szeptember 3.

[29] Széchenyi vallalkozoi hitelkartya. Vildggazdasag 2004. szeptember 9.

[30] Tamogatas a kutat6 kkv-knak. Vilaggazdasag 2004. oktéber 8.

[31] Koka Janos a kkv-k erdsitésérdl. Vilaggazdasag 2004. oktober 13.

[32] Kkkv-stratégia hosszu tavra. Vilaggazdasag 2004. oktéber 14.

[33] Tizmill6s Széchenyi kartya? Vilaggazdasag 2004. oktéber 15.

[34] http://www.bankweb.hu/iskszechenyicard.htm 2004. oktéber 15.

[35] http://origo.hu/uzletinegyed/hitel/20040326duplajara.html 2004. oktdber 15.

[36] http://www.innovacié.hu/tanulmanyok/tanulmany 2-3 2004. oktdber 19.

[37] http://hirek.prim.hu/cikk/38706 2004. oktober 19.

[38] http://www.szkartya.hu/kavosz/3003/1016¢c.HTM 2004 oktéber 19.



